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لقد قامت الجمعية العم�مية للمجل�س العام للبن�ك والم�ؤ�س�سات المالية 
�سمن  الإ�سلامي  المالي  للتدريب  الدولي  المركز  بتاأ�سي�س  الإ�سلامية 
هياكل الأمانة العامة للمجل�س العام، و ذلك من اأجل العمل على رفع 
الم�ست�ى المهني للعاملين في ال�سناعة المالية الإ�سلامية، وو�سع المعايير 
يتن�ع  المركز  ن�ساط  فاإن  التدريب،لذلك  لخدمات  المنظمة  والق�اعد 

اإلى:
•اعتماد الم�ؤ�س�سات واعتماد المدربين واعتماد الحقائب التدريبية. 	

الإ�سلامي  الم�سرفي  �سهادة  وهي  الأ�سا�سية  ال�سهادة  •اإ�سدار  	
المعتمد، اإ�سافة اإلى �سهادات اأخرى متخ�س�سة اأخرى.

وقد بداأ المركز اأعماله من خلال اعتماد عدد من الم�ؤ�س�سات التدريبية 
في كل من جدة والريا�س والك�يت وفرن�سا ولبنان، وتبقى بع�س الطلبات 
والإمارات  والأردن  �س�ريا  في  اأخرى  م�ؤ�س�سات  لعتماد  الدرا�سة  قيد 

وقطر وليبيا ودول اأخرى.
كما قام المركز باعتماد �سرفي لعدد من المدربين ، والم�افقة الأولية على 
بع�س الحقائب التدريبية للتمكن من تنفيذ �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي 
المعتمد التي انطلقت فعليا وتم تخريج عدد من الم�سرفين الإ�سلاميين 

المعتمدين.
وي�سر المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي اأن ي�سدر ن�سرته الدورية 
» تاأهيل «، التي يعر�س فيها اأخبار المركز ون�ساطاته، وبح�ث ودرا�سات 
م��س�عا  عدد  كل  في  يتناول  خا�س  ملف  اإلى  اإ�سافة  التدريب،  ح�ل 
مع  وم�ستمر  دائم  ب�سكل  الت�ا�سل  ج�س�ر  لمد  �سعيا  وذلك  جديدا، 
المهتمين بال�سناعة المالية الإ�سلامية اأيا كان م�قعهم، �س�اء م�سرفيين 

اأو اأكاديميين اأو طلبة اأو غيرهم.
وقد خ�س�س الملف الخا�س للعدد الأول من الن�سرة لم��س�ع الحقائب 
التدريبية، حيث يعر�س البحث الأول  دليل لإعداد الحقيبة التدريبية 
يجب   التي  والم�سم�ن  ال�سكل  م�ست�ى  على  الج�انب  مختلف  ي�سمل 
احترامها، ويتطرق البحث الثاني اإلى اأهم المعايير  في تقييم الحقائب 
خطر.  هام�س  واأ�سغر  الم�سداقية  من  قدر  اأكبر  يحقق  بما  التدريبية 
التدريبية. المادة  من  المت�قعة  الج�دة  معايير  الثالث  البحث  ويتناول 
وحر�سنا في البحث الأخير اأن نعر�س خدمة اعتماد الحقائب التدريبية 
مزايا  بيان  مع  الإ�سلامي  المالي  للتدريب  الدولي  المركز  يقدمها  التي 
هذا العتماد و�سروطه واإجراءاته بالإ�سافة الى نم�ذج تقييم الحقائب 

التدريبية الذي تعتمده الهيئة العلمية العليا للتدقيق والإعتماد.
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المين العام للمجل�س

الم�ست�سار

اأحمد ن�سار

الم�سئ�ل التنفيذي 

ن�سيمة حداد
خديجة ي��سف

الت�سميم 

جيهان بن ابراهيم
مريم علي الدقاق

افتتاحية العدد

د. عز الدين خوجة
الامين العام



2

اأخبار المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي 
• الهيئة العلمية العليا للتدقيق والعتماد للمركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي تعقد اجتماعها الثاني ........................ 3	
• المركز المالي والإداري للتدريب ينظم الدورة التاأهيلية الثالثة ل�سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد في جدة ..................... 4	
• �سركة الم�ست�سارون العالمي�ن تنظم الدورة التاأهيلية ل�سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد في الك�يت ............................. 5	
• معهد خبراء المال ي�قع اتفاقية لتقديم �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد وي�ستعد لتقديم دورته الأولى ........................ 6	
• الم�سرفية الإ�سلامية تدخل فرن�سا من خلال اتفاقية بين المجل�س العام والمجل�س الفرن�سي للمالية الإ�سلامية .................. 7	
• المعهد المالي والم�سرفي ببيروت يح�سل على اعتماد لتقديم �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد ................................ 7	
• المجل�س العام ي�سارك في فعاليات التاأهيل للقيادات العليا للم�سارف في ليبيا ................................................. 8	
• ا�ستقبال المدير الجديد للمعهد الإ�سلامي للبح�ث والتدريب في مقر المجل�س العام  ........................................... 8	
• قال�ا عن �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد .................................................................................. 9	

درا�سات و بحوث
• التدريب خط�ة اأ�سا�سية في �سبيل نجاح الم�سرفية الإ�سلامية )عثمان ظهير(................................................ 11	
• تق�يم الم�ارد الب�سرية بالبن�ك الإ�سلامية )اأ�سرف محم�د( ................................................................ .12	
• التدريب في البن�ك الإ�سلامية  )الهادي بن محمد المختار النح�ي( ......................................................... 14	
• متطلبات تاأهيل العاملين في الم�سارف الإ�سلامية )بكر ريحان( ............................................................. 17	

حوار العدد
• الك�ادر الب�سرية في البن�ك الإ�سلامية غير م�ؤهلة تاأهيلا كافيا ....لقاء مع د. عبدالباري م�سعل ........................... 20	

ملف العدد : الحقائب التدريبية
• دليل اإعداد حقيبة المادة التدريبية  )فريق بحثي( .......................................................................... 22	
• معايير تقييم الحقيبة التدريبية  )زهير البيطار( .......................................................................... 25	
• معايير الج�دة المت�قعة من المادة التدريبية ) د. مهدي فكري العلمي(...................................................... 28	
• خدمة اعتماد الحقائب التدريبية في المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي ) د.عزالدين خ�جة( ........................ 29	

قرارات وفتاوى
• مجمع الفقه الإ�سلامي الدولي.. ب�ساأن تنمية الم�ارد الب�سرية في العالم الإ�سلامي .. ........................................ 31	

محتويات العدد



3

اأخبار مركز التدريب

الهيئة العلمية العليا للتدقيق والعتماد 
للمركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي 

تعقد اجتماعها الثاني في جدة

جدة  في  الثاني  اجتماعها  والعتماد  للتدقيق  العلمية  الهيئة  عقدت 
في  الأول  اجتماعها  عقدت  قد  كانت  اأن  بعد   ،2009/08/26 بتاريخ 
بعد  المركز  تاأ�سي�س  الهيئة على خلفيات  اطلعت  وقد   .  2009/07/31
اعتماده من قبل الجمعية العم�مية للمجل�س العام وقيام الأمانة العامة 
اللازمة  التنظيمية  والل�ائح  والإجراءات  الخط�ات  باإعداد  للمجل�س 

بالتعاون مع لجنة تط�ير تم اإن�ساوؤها في المرحلة التاأ�سي�سية.
عبد  الدكت�ر  ف�سيلة  قبل  من  رئا�ستها  تك�ن  اأن  الهيئة  اأع�ساء  وقرر 
ال�سلام العبادي الأمين العام لمجمع الفقه الإ�سلامي الدولي الذي اأو�سح 
باأن الهيئة قد اطلعت على الن�سرة التعريفية الخا�سة بالمركز، وقامت 
بمراجعتها مع عدد من الل�ائح وال�س�ابط والإجراءات التنظيمية، كما 

اأن الهيئة اأقرت معايير العتماد لخدمات المركز المتن�عة،
 واأكد الدكت�ر العبادي اأن اآليات التدقيق والعتماد التي تم مراجعتها 
المالية  ال�سناعة  حماية  في  �ست�ساهم  الجتماع  هذا  في  واعتمادها 

الإ�سلامية وو�سع المعايير الإ�سرافية اللازمة لتر�سيد م�سيرتها. 

هذا وقد تم تاأ�سي�س المركز الدولي للتدريب المالي بهدف رفع الم�ست�ى 
المهني للعاملين في ال�سناعة المالية الإ�سلامية، وو�سع المعايير والق�اعد 
المنظمة لخدمات التدريب والإ�سراف على اإ�سدار �سهادات اعتماد لكل 

من الم�ؤ�س�سات التدريبية والمدربين والحقائب التدريبية.
التدقيق  خدمات  تقديم  مهام  تت�لى  م�ستقلة  جهة  الهيئة  وتعتبر 
المجل�س  يت�لى  كما  الإ�سلامي،  المالي  التدريب  مجال  في  والعتماد 
مهام الأمانة العامة للهيئة، ويق�م بترتيب اجتماعاتها و عر�س طلبات 
الإ�سلامي،  المالي  للتدريب  الدولي  المركز  المقدمة من خلال  العتماد 

وتنفيذ القرارات ال�سادرة عن اجتماعاتها.
اأن الهيئة العلمية للتدقيق والعتماد تتك�ن من خم�سة  وجدير بالذكر 

اأع�ساء يمثل�ن الم�ؤ�س�سات التالية : 

د. عبد السلام العبادي
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اأخبار مركز التدريب

المركز المالي والإداري للتدريب ينظم
الدورة التاأهيلية الثالثة 

ل�سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد في جدة

تم  تدريبية  م�ؤ�س�سة  اأول  للتدريب  والمالي  الإداري  المركز  يعتبر 
اعتمادها من قبل المجل�س العام للبن�ك والم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية 
اتفاقية  ت�قيع  المعتمد، حيث تم  الإ�سلامي  �سهادة الم�سرفي  لتقديم 
العام  للمجل�س  العام  الأمين  الدكت�ر عزالدين خ�جة  بين  العتماد 
في  وذلك  المركز  الإدارة  مجل�س  رئي�سة  العطا�س  حنان  والأ�ستاذة 

تاريخ 2008/1/15 .

وقد بداأ المركز المالي والإداري خلال الفترة الق�سيرة ال�سابقة في 
الإ�سلامي حيث  الم�سرفي  ب�سهادة  المتعلقة  التاأهيلية  دوراته  تنفيذ 
في  ال�سهادة  اختبار  في  الناجحين  من  الأولى  الدفعة  بتخريج  قام 
الثانية في نهاية  العام 2009، كما تخرجت الدفعة  �سهر ماي� من 

�سهر ي�لي� 2009م بجدة 
الم�سرفي  �سهادة  لتقديم  �سعادتها  عن  العطا�س  حنان  وعبرت 
والزمالت  البرامج  �سل�سلة  مع  ليتكامل  وذلك  المعتمد  الإ�سلامي 
والدورات  العامة  الدورات  خلال  من  المركز  يقدمها  التي  المهنية 

 

 

الخا�سة لل�سركات والدورات الم�سممة ح�سب الحتياجات الخا�سة 
لكل جهة وذلك في مجال ال�سيرفة والتم�يل ال�ستثماري. 

و�سرحت باأن اعتماد المركز لتقديم هذه ال�سهادة يعد اإ�سافة هامة 
الدورات  لتقديم  الأخيرة  الفترة  في  ت��سع  الذي  المركز  لن�ساط 
الإمكانات  بكل  ويتمتع  الإ�سلامية  بال�سيرفة  الخا�سة  التدريبية 
ي�سعى  المركز  اأن  على  اأكدت  اأنها  اللازمة.كما  والب�سرية  المادية 
اإلى الرتقاء بقدرات واإمكانات م�ظفي الجهاز المالي والم�سرفي 
الإ�سلامي، واأي�ساً خريجي الجامعات )من الجن�سين( الراغبين 
بالعمل في الخدمات المالية الإ�سلامية، وذلك من خلال تزويدهم 
بالأ�س�س والمهارات المهنية ال�سليمة في مجال العمل بهدف تمكينهم 
التطبيقات الم�سرفية  التي تنظم  ال�سرعية  والمعارف  المبادئ  من 

المتن�عة. 
يبلغ  التي  المحلية  البن�ك  مع  دائم  ات�سال  على  باأنها  واأ�سافت 
احتياجاتهم  لمعرفة  اأجنبياً  بنكاً   12 اإلى  اإ�سافة  بنكاً   12 عددها 
من الدورات التدريبية المتخ�س�سة بالم�سرفية الإ�سلامية اإ�سافة 
والتي  المال،  ال�سركات ال�ستثمارية المرخ�سة من هيئة �س�ق  اإلى 
ي�سل عددها لأكثر من 107 �سركات حيث اإن هناك حاجة لأكثر 
من 30 األف م�ظف م�ؤهل في الم�سرفية الإ�سلامية خلال الفترة 

المقبلة.
التاأهيلية  الدورة  والمالي عن عقد  الإداري  المركز  اأعلن  وقد  هذا 
لمدة  �ستعقد  والتي  المعتمد،  الإ�سلامي  الم�سرفي  ل�سهادة  الثالثة 

اأ�سب�عين من  17 اإلى  28 اأكت�بر 2009 في فندق الماري�ت بجدة .

هاتف : +966 )2( 9278-652 . 9126-652. 653-
2495

فاك�س: +966 )2( 1275-653 . 
�س.ب 11592 - جدة 21463

info@fin.com.sa: البريد الإلكتروني
�سارع ال�ستين - مركز باغفار التجاري - الدوار 01

المملكة العربية ال�سع�دية
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اأخبار مركز التدريب

�سركة الم�ست�سارون العالميون تنظم الدورة التاأهيلية
ل�سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد في الكويت

�سهادة  لتقديم  اعتماد  على  العالمي�ن  الم�ست�سارون  �سركة  ح�سلت 
ال�كيل  تعد  وهي    ،2009/05/17 في  المعتمد  الإ�سلامي  الم�سرفي 
الح�سري لل�سهادة في دولة الك�يت، وقد قام بت�قيع اتفاقية العتماد 
للبن�ك  العام  للمجل�س  العام  الأمين  خ�جة  عزالدين  الدكت�ر  من  كل 

والم�ؤ�س�سات المالية والأ�ستاذ ه�سام �سرور الرئي�س التنفيذي لل�سركة . 
واأ�سار ال�سيد ه�سام �سرور  باأن هذه التفاقية تاأتي لدعم م�سيرة ال�سركة 
الأعمال في  لكيانات  قيمة م�سافة  تقديم  تتمح�ر ح�ل  التي  ور�سالتها 
الك�يت من خلال خدماهالمختلفة بما في ذلك التدريب. كما اأو�سح باأن 
ال�سركة تقدم عددا من برامج مراجعة ال�سهادات المهنية تحقيقا لهذه 
والحا�سلة  والم�ؤثرة  الفعالة  المهنية  الك�ادر  اإعداد  خلال  من  الر�سالة 
على ال�سهادات المعتمدة لقدرتها على ال�فاء بالمعايير العالمية. وقال باأن 
الم�ستمر  التعلم  تدعم  كبيئة  لقيمنا  تدعيما  اأي�سا  تاأتي  هذه الخدمات 
ليتعدى حدود ك�ادر الم�ست�سارون العالمي�ن اإلى قطاع وا�سع من المهنيين 

الراغبين في الح�س�ل على ال�سهادات المهنية. 
واأ�ساف ال�سيد ه�سام �سرور اأن �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد تاأتي 
�سمن برامج المراجعة لل�سهادات المهنية المختلفة التي تقدمها �سركته، 
الم�سرفي  �سهادة  تهدف  حيث  الن�عي  بتخ�س�سها  تتميز  باأنها  واأكد 
الجهاز  م�ظفي  واإمكانيات  بقدرات  الرتقاء  اإلى  المعتمد  الإ�سلامي 
بالعمل  الراغبين في اللتحاق  الإ�سلامي، وكذلك كل  المالي والم�سرفي 
وذلك  العالم  دول  مختلف  في  الإ�سلامية  المالية  الخدمات  �سناعة  في 

في  ال�سليمة  المهنية  الم�سرفية  والمهارات  بالأ�س�س  تزويدهم  خلال  من 
تنظم  التي  ال�سرعية  والمعارف  المبادئ  من  وتمكينهم  عملهم  مجال 
التطبيقات الم�سرفية المتن�عة. ولحظ اأن هناك اإقبال �سديد من جانب 
مختلف ال�سركات والم�ؤ�س�سات على ت�ظيف الك�ادر المهنية التي تحمل 
باأ�س�س  الك�ادر  تلك  دراية  بذلك  لي�سمن�ا  الدولية،  المهنية  ال�سهادات 
ال�سريعة  اأحكام  وفق  اأعمالهم  في  الم�سرفية  المعايير  تطبيق  وطرق 
مجال  في  الم�ستجدات  اأحدث  على  الم�ستمر  واطلاعهم  الإ�سلامية 

الم�سارف والتم�يل الإ�سلامي
هذا وت�ستعد �سركة الم�ست�سارون العالمي�ن لتنفيذ اأول دورة تاأهيلية لمنح 
�سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد في الك�يت وذلك خلال الفترة من  
31اأكت�بر اإلى 5 ن�فمبر2009. وذلك بهدف تمكين الك�ادر المهنية من 
الأ�ساليب التي ت�ساعدهم على اأداء الختبار الذي يعقده المركز الدولي 
للتدريب المالي الإ�سلامي التابع للمجل�س العام للبن�ك والم�ؤ�س�سات المالية 
الإ�سلامية، وذلك من خلال المراجعة ال�ساملة والمكثفة للمنهج المعتمد 
في  ال�سركة  وت�ستعين  الختبار.  واأ�ساليب  بطرق  وتعريفهم  المركز  من 
ذلك بخبرات محا�سرين م�ؤهلين ومعتمدين من المجل�س العام للبن�ك 
اأ�سا�سي  كمتطلب  ال�سهادة  يحمل�ن هذه  الإ�سلامية  المالية  والم�ؤ�س�سات 
اإلى بجانب �سهادات مهنية دولية اأخرى، وهم في ال�قت ذاته ممار�س�ن 
خلا�سة  نقل  من  يتمكن�ن  بحيث  الأعمال  كيانات  كبرى  في  للمهنة 

خبراتهم الأكاديمية والعملية للمتدربين.

CIB = شهادة المصرف الإسلامي المعتمد

الم�ست�سارون العالمي�ن
عن�ان ال�سركة: دولة الك�يت، منطقة ال�سرق ، �سارع عمر بن الخطاب بناية 

ال�س�افات مدخل5 الدور الأول.
هاتف :+ 965 1 82 82 83  

فاك�س:  + 965 2242 6532  
 13158 البريدي  الرمز  ال�سفاة   29798 البريد  �سندوق  البريد:  عن�ان 

الك�يت
 info@gckw.com: بريد اإلكتروني

  www.gckw.com :عن�ان الم�قع اللكترونى
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�سركة خبراء المال توقع اتفاقية تقديم �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد
وي�ستعد لتقديم دورته الأولى

اأبرمت �سركة خبراء المال اتفاقية مع المجل�س العام للبن�ك والم�ؤ�س�سات 
التي  المعتمد  الإ�سلامي  الم�سرفي  �سهادة  لتقديم  الإ�سلامية  المالية 
اأطلقها المجل�س العام، ويعتبر معهد اأحد مجم�عة خبراء المال القاب�سة 
ومن  ال�سع�دية  التجارة  وزارة  من  مرخ�سة  �سع�دية  �سركة  هي  التي 
الم�ؤ�س�سة العامة للتدريب الفني والمهني ومن ب�ر�سة دبي للذهب وال�سلع 
ك�كيل معتمد لل��سطاء الماليين وع�س� الغرفة التجارية ال�سع�دية . وقد 
ح�سلت ال�سركة على اإدارة الج�دة العالمية اإيزو، وهي تعتبر اأول �سركة 
�سع�دية متخ�س�سة في التدريب والتاأهيل المالي في جميع اأ�س�اق المال 
وت�سم العديد من المحا�سرين والمدربين والخبراء واأل �ساتذة في اأ�س�اق 

المال . 
و�سيتمكن معهد خبراء المال بم�جب هذه التفاقية من تقديم خدماته 
بال�سناعة  والمهتمين  المهنية  الك�ادر  من  وا�سعة  ل�سريحة  التدريبية 
المالية الإ�سلامية، حيث اإنه من خلال برامج المراجعة ال�ساملة والمكثفة 
الذي  الختبار  اأداء  على  لل�سهادة  المتقدمين  �سي�ساعد  يقدمها   التي 
يعقده المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي التابع للمجل�س العام . 
و�ست�ستعين ال�سركة في ذلك بخبرات محا�سرين م�ؤهلين ومعتمدين من 
المجل�س العام يتميزون بتجربتهم الط�يلة في ممار�سة العمل الم�سرفي 
نقل خلا�سة  من  �سيمكنهم  الأعمال مما  كيانات  الإ�سلامي في كبرى 

خبراتهم الأكاديمية والعملية وال�سرعية للمتدربين .
وقد عمل المعهد منذ بداية اإطلاق منظ�مة التعليم والتدريب على ت�فير 
والعاملين  للمهتمين  والتدريبية  العلمية  والبرامج  الدورات  العديد من 
بالب�ر�سة واأ�س�اق المال . وقد �سملت هذه البرامج والتي يقدمها خبراء 
والأ�سا�سي  والمالي  الفني  التحليل  برامج  على  العربية  المال  اأ�س�اق 
واإدارة المخاطر والإدارة المالية . وقد تميزت منظ�مة التعليم والتدريب 
التعليمية والتدريبية  اإدارة ال�ستثمار �سمن البرامج  ب�ج�د ماج�ستير 
اإدارة  ماج�ستير  المال  خبراء  نادي  ويقدم   . المال  باأ�س�اق  للمهتمين 
التحاد  من  عالميا  المعتمدة  البرامج  تقديم  اإلى  بالإ�سافة  ال�ستثمار 

الدولي للمحللين الفنيين .

وعبر ال�سيد محمد الفا�سل المدير العام للمعهد عن �سعادته للتعاون مع 
المجل�س  اإن  المعتمد حيث  الإ�سلامي  العام في �سهادة الم�سرفي  المجل�س 
العام يمثل اأحد اأهم الم�ؤ�س�سات الداعمة الرئي�سة في ال�سناعة المالية 
الإ�سلامية، واأكد اأن هذه التفاقية المبرمة بين الطرفين تاأتي انطلاقا 
في  المالي  والتط�ير  للتدريب  المال  خبراء  �سركة  ومنهجية  �سيا�سة  من 
المالي  القطاع  وتحديداً  المالية  الأ�س�اق  في  جديد  ه�  ما  كل  م�اكبة 

والم�سرفي الإ�سلامي . 
الم�ؤ�س�سات  من  الكثير  على طلب  بناء  تاأتي   باأن  هذه الخط�ة  واأ�سار 
واأي�ساً  المالية  ال�ست�سارات  ومكاتب  الخبرة  وبي�ت  والم�سرفية  المالية 
الخريجين والخريجات الراغبين باللتحاق بالعمل في �سناعة الخدمات 
المالية الإ�سلامية من مختلف دول العالم والذين يحتاج�ن اإلى تزويدهم 
من  وتمكينهم  عملهم  مجال  في  ال�سليمة  المهنية  والمهارات  بالأ�س�س 
المبادئ والمعارف ال�سرعية التي تنظم التطبيقات الم�سرفية الإ�سلامية 
�سناعة  اأ�سبحت  الإ�سلامية  المالية  ال�سناعة  باأن  واأ�ساف   . المتن�عة 
حتمية يزداد الهتمام بها ي�ما بعد ي�م على م�ست�ى المحلي والإقليمي 
والدولي، كما اأ�سبح خريج�ها والمتخ�س�س�ن فيها لهم الحظ الأوفر 

في كل كيان اقت�سادي قائم .

ج�ال: 00966552154440 -00966552164440 
هاتف: 0096614084440 - 0096614084442 

فاك�س: 0096614084449 
admin@m-e-c.biz : البريد اللكترونى

مقر �سركة خبراء المال للتدريب والتط�ير المالي 
طريق الملك فهد )جن�ب( - مقابل ج�ازات الريا�س - ج�ار دي�ان الخدمة المدنية 

- برج الراجحي 
-
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المعهد المالي والم�سرفي ببيروت                                                  
يح�سل على اعتماد لتقديم �سهادة          

الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد
تاأ�سي�س  الما�سية  القليلة  الأ�سهر  تم في 
الإ�سلامية  للمالية  الفرن�سي  المجل�س 
خدمات  تقديم  بهدف  فرن�سا  في 
�سرعية وتدريبية وا�ست�سارية في مجال 
الخدمات المالية الإ�سلامية، وياأتي هذا 
التاأ�سي�س على اإثر الت�جهات الر�سمية 

وقع المجل�س العام للبن�ك والم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية �سباح الخمي�س 
2009/9/10 اتفاقية مع المعهد المالي والم�سرفي ببيروت تن�س بن�دها 
على اعتماد المعهد كم�ؤ�س�سة تدريبية معتمدة لتقديم �سهادة الم�سرفي 
الإ�سلامي المعتمد التي ي�سدرها المجل�س. وقد تم ت�قيع التفاقية بين 
خ�جة  عزالدين  والدكت�ر  المعهد  مدير  العنان  اأحمد  الأ�ستاذ  من  كل 

الأمين العام للمجل�س العام .
كان  الطرفين  بين  واجتماعات  زيارات  عدة  بعد  العتماد  هذا  وجاء 
اآخرها الجتماع المنعقد بتاريخ 2009/07/19 في مقر المجل�س، وذلك 
للنظر في ت�افر المتطلبات اللازمة للاعتماد، ويعد المعهد بم�جب هذه 
التفاقية ال�كيل الح�سري لدى المجل�س لتقديم ال�سهادة في لبنان بعد 

اأن وقع المجل�س عدة اتفاقيات اعتماد في عدد من الدول العربية.

كما اأنه تم التفاق بين الجهتين على 
الحقائب  لترجمة  محددة  اآليات 
اللغة  اإلى  لل�سهادة  التدريبية 
الإنجليزية وال�ستراك في طباعتها 
وت�س�يقها وا�ستخدامها في المجالت 

التدريبية المتفق عليها .

منذ  بداأت  والتي  فرن�سا  في  الإ�سلامية  الم�سرفية  ل�ستقبال  الجديدة 
قيام وزيرة القت�ساد والمال والعمل الفرن�سية كري�ستين لغارد بت�سكيل 
ت�سبح  لكي  المالية  باري�س  مكانة  تط�ير  خطة  ل��سع  الأعلى  المجل�س 

مركزا ماليا عالميا في مجال التم�يل الإ�سلامي .
للتعاون  العام  بالتن�سيق مبكرا مع المجل�س  الفرن�سي  وقد بادر المجل�س 
المجل�س  قام  كما  الطرفين،  بين  الم�ستركة  العلاقة  ذات  المجالت  في 
قرب  عن  ليتابع  العام  المجل�س  في  كمراقب  الع�س�ية  بطلب  الفرن�سي 
التط�رات والم�ستجدات على ال�ساحة المالية الإ�سلامية واإيجاد الآليات 
العمل  م�سيرة  دفع  في  المت�افرة  الخبرات  من  للا�ستفادة  المنا�سبة 

الم�سرفي الإ�سلامي في فرن�سا . 

حتى  المعتمدين  وكلائه  انت�سار  رقعة  ت��سيع  اإلى  المجل�س  وي�سعى  هذا 
من  الإ�سلامية  ال�سيرفة  و  القت�ساد  في  والمتعامل�ن  العامل�ن  يتمكن 

الح�س�ل على التاأهيل المنا�سب في  هذا المجال.

الإ�سلامي  المالي  التدريب  مجال  كان  وقد 
على  التفاق  تم  التي  الهامة  المجالت  اأحد 
بين  اتفاقية  ت�قيع  تم  حيث  فيها،  التعاون 
المجل�س  رئي�س  الن�ري  محمد  الدكت�ر 
الفرن�سي و الدكت�ر عزالدين خ�جة الأمين 
العام للمجل�س العام في الع�سرين من �سهر 
الفرن�سي  المجل�س  ويح�سل  محمد النوري ي�لي�2009، 

بم�جبها على �سفة ال�كيل المعتمد لتقديم �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي 
المعتمد في الدول الأوروبية الناطقة باللغة الفرن�سية، كما اأنه تم التفاق 
لل�سهادة  التدريبية  اآليات محددة لترجمة الحقائب  بين الجهتين على 
اإلى اللغة الفرن�سية وال�ستراك في طباعتها وت�س�يقها وا�ستخدامها في 

المجالت التدريبية المتفق عليها .

الم�سرفية الإ�سلامية تدخل فرن�سا من  خلال 
اتفاقية تعاون بين المجل�س العام, والمجل�س 

الفرن�سي للمالية الإ�سلامية

 

المعهد المالي والم�سرفي لبنان
خل�ي:70808213-00961

الفاك�س : 009611450516  
www.bfi-me.com:الم�قع الإلكتروني

العن�ان : بادارو، م�ستديرة الطي�نة �سارع عمر بيهم، مقابل الم�ست�سفى الع�سكري 
بناية تابي راما الطابق الثالث – بيروت )لبنان(

المجل�س الفرن�سي للمالية الإ�سلامية
هاتف: 33148708592

الفاك�س : 0033148972049
www.coffic.fr :الم�قع الإلكتروني

العن�ان : 22 �سارع �سارل مي�سيل 93200 �سان ديني�س–فرن�سا 
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ب�ساأن تفعيل دخ�ل  للتط�رات الحا�سلة  العام  اإطار متابعة المجل�س  في 
في  المبذولة  الجه�د  في  وم�ساهمته  ليبيا  في  الإ�سلامية  ال�سيرفة 
ح�ل  الأول  الم�ؤتمر  في  مبكرا  العام  المجل�س  �سارك  الخ�س��س،   هذا 
تزامن  والذي   2008 ي�لي�  في  عقد  الذي  الإ�سلامية  المالية  الخدمات 
معه اأي�سا اجتماع خا�س برجال الأعمال الليبيين لتعريفهم بال�سناعة 

المالية الإ�سلامية وتط�راتها .
التقليدية  الم�ؤ�س�سات  من  والكبير  الجدي  الهتمام  ب��س�ح  تجلى  وقد 
من  �سريحا  ت�جها  ظهر  كما  الإ�سلامية،  المالية  الخدمات  لتقديم 
م�سرف ليبيا المركزي لل�سماح بتطبيق النظام الإ�سلامي في عدد من 
الم�سارف الليبية من خلال البدء باإن�ساء فروع اإ�سلامية لدى الم�سارف 

التقليدية في مرحلة اأولى .
 

 

 

 

 

 

المجل�س العام ي�سارك في فعاليات التاأهيل 
للقيادات العليا للم�سارف في ليبيا

وفي �سهر مار�س 2009 قام المجل�س العام بم�ساركة فعالة �سمن زيارة 
الأمين  قام  حيث  ليبيا،  اإلى  للتنمية  الإ�سلامي  للبنك  الر�سمي  ال�فد 
الإ�سلامية  ال�سيرفة   ( عن  محا�سرة  بتقديم  العام  للمجل�س  العام 
ن�ساأتها وتط�رها (  ح�سرها مجم�عة هامة من مدراء البن�ك في ليبيا 
وكبار الم�س�ؤولين فيها . كما �سارك المجل�س العام في ور�سة العمل التي 
نظمها معهد الدرا�سات الم�سرفية والمالية بالتعاون مع البنك الإ�سلامي 
للتنمية في �سهر ي�ني� 2009م بمدينة طرابل�س، وهي بعن�ان )الم�سارف 
الليبية وال�سيرفة الإ�سلامية( وقد تم افتتاحها الر�سمي من قبل نائب 

محافظ م�سرف ليبيا المركزي. 

وفي اأغ�سط�س 2009 �سارك المجل�س العام بتقديم دورة تاأهيلية مكثفة 
هذه  هام�س  على  تم  كما  بنغازي،  مدينة  في  الم�سرفي  العمل  لقيادات 
الدورة ترتيب زيارات ولقاءات مع عدد من الم�س�ؤولين الليبيين للتعريف 
الخ�س��س  هذا  في  وتم  الإ�سلامي،  المالي  للتدريب  الدولي  بالمركز 
الجتماع مع الدكت�ر عمر ب��سعالة مدير المعهد الم�سرفي التابع لم�سرف 
في  ال�ستراك  على  الطرفين  بين  المبدئي  التفاق  وتم  المركزي،  ليبيا 
الجراءات  وا�ستكمال  المعتمد،  الإ�سلامي  الم�سرفي  �سهادة  تقديم  

اللازمة لذلك خلال الفترة القريبة القادمة باإذن الله تعالى .

 ا�ستقبال المدير الجديد للمعهد الإ�سلامي 
للبحوث والتدريب في مقر المجل�س العام

المالية  والم�ؤ�س�سات  للبن�ك  العام  للمجل�س  العام  الأمين  ا�ستقبل 
الإ�سلامية المدير الجديد للمعهد الإ�سلامي للبح�ث والتدريب الدكت�ر 

بام ب�نق وذلك في مقر المجل�س العام في مملكة البحرين.
وقد ناق�س الطرفان اآليات تفعيل مذكرة التفاهم المبرمة بين الم�ؤ�س�ستين 
ومختلف الم�سروعات الم�ستركة  القائمة حيث تم التركيز على التعاون 
في مجال التدريب والتجهيز للم�ؤتمر ال�سن�ي الذي يعقد بالتزامن مع  

اجتماعات مجم�عة البنك الإ�سلامي للتنمية.
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قالوا عن �سهادة الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد

الم�سرفي  �سهادة  على  ح�سلت  لقد 
الإ�سلامي المعتمد ولله الحمد، وهي 
من  كل  اأ�سكر  ومفيدة  قيمة  �سهادة 
اإخ�اني  واأحفز  اإيجادها  في  �ساهم 

للح�س�ل عليها.
محمد طه الصافي

ي�سعدني اأن اأتقدم لكم بجزيل ال�سكر ووافر 
برنامج  في  لنا  قدمتم�ه  ما  على  المتنان 
فقد  المعتمد،  الإ�سلامي  الم�سرفي  �سهادة 
لمعل�ماتنا  قيمة  اإ�سافة  قدمت�ه  ما  كان 
الم�ستقبل  في  لنا  �سنداً  �ستك�ن  وح�سيلة 
اأدائكم  في  عبرتم  وقد  وق�ته،  الله  بح�ل 
التي ق�سيناها معا  الق�سيرة  الفترة  خلال 

عن مهنية وحرفية عالية.

ق�سينا  حيث  والتقدير  ال�سكر  خال�س 
العلمية  بالفائدة  مليئة  اأوقات  برفقتكم 
المعاملات  في  الرائع  والتاأ�سيل  الم�ثقة 
وجمال  الأ�سل�ب  �سه�لة  مع  الم�سرفية، 

الطرح.
قدركم  ورفع  وعلما  فقها  الله  زادكم   

ومكانتكم بين عباده 

خالد غالب مهيوب

عبد العزيز محمد السلامه

لكم جزيل ال�سكر على التقدم وال�سبق 
الم�سرفية  في  التدريب  مجال  في 
بعيدة  روؤية  ينم عن  الإ�سلامية، وهذا 

المدى ناتجة عن فكر راقي.
فالفائدة    ... ال�سكر  لكم جزيل  واأكرر 

ل ت��سف.
عبد الرحمن بن سعد الوابل

ونتمنى  جدا،  ومفيدة  بناءة  دورة 
في  تخ�س�سا  اأكثر  دورات  تعقد  اأن 
مجال ال�سيرفة الإ�سلامية حيث اأن 
هذه ال�سناعة هي عبارة عن �سفينة 
التقليدية  البن�ك  من  لنا  نجاة 

و�سبهة التعامل معها وبها. 
محمد حسن بامشوس

اأن يتم التعاون مع الجامعات في  ناأمل 
تقديم مثل هذه الدورات.

فهد عبد الله علي السلمي
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التدريب خطوة اأ�سا�سية في �سبيل نجاح الم�سرفية الإ�سلامية

اأهم  يعد التدريب الم�سرفي عم�ما من 
الأم�ر التي ت�ساعد على تاأهيل الك�ادر 
العاملين  لدى  الكفاءة  م�ست�ى  وتحقق 
في المجال الم�سرفي ولذلك نجد البن�ك 
الحين  بين  الدورات  ع�سرات  تعقد 
اأجل  من  الميزانيات  وتخ�س�س  والآخر 
تدريب م�ظفيها والرقي بم�ست�اهم بما 

يحقق لعملائها الر�سا التام. 

الك�ادر  نق�س  ح�ل  يتحدث�ن  والمخت�س�ن  الم�سرفية  ظهرت  اأن  ومنذ 
اأ�سابع  اإليها  وت�سير  الإ�سلامية  الم�سرفية  تلام  ما  وكثيرا  الم�ؤهلة 
وه�  اإليها  ينت�سب  �سخ�س  به  قام  لخطاأ  بل  فيها  لعيب  لي�س  التهام، 
الم�سرفي  التدريب  اأهمية  تاأتي  هنا  من  ر�سالتها  يدرك  ول  يفهمها  ل 
الإ�سلامي، حيث تنطلق هذه الأهمية من اأهمية الم�سرفية الإ�سلامية 
المتدرب  فيه  يهياأ  الذي  الم�ست�ى  اإلى  بالأداء  الرتقاء  وتكمن في  ذاتها 
لل��س�ل للكفاءة والمهنية لأداء عمله. التدريب الم�سرفي الإ�سلامي كاأية 
الم�سكلات  اأبرز  ولعل من  ونقاط �سعف  ق�ة  بنقاط  اأخرى يمر  تجربة 
عدد  في  اأ�سبح  والتميز  النجاح  مقيا�س  اأن  ه�  التدريب  يعانيها  التي 
ي�سمى  ما  ولّد  وهذا  المتدرب  بها  التحق  التي  والدورات  ال�سهادات 
ال�سهادات، حيث التركيز على كم  الغثائية" "وه�اية تجميع  "الثقافة 
و�ساعد  منها،  التطبيقية  ال�ستفادة  ومدى  ن�عيتها  على  ل  ال�سهادات 
وج�د  وعدم  المتدربين  اأداء  تق�يم  مقايي�س  �سعف  الغثائية  هذه  على 
جهات اإ�سرافية في كثير من البلاد، �س�اء من الحك�مة اأو من م�ؤ�س�سات 

المجتمع المدني لتنظيم �سناعة التدريب، 
حاجة  م�ستغلين  التدريب  مراكز  لفتح  ي�ساء  لمن  م�سرعا  الباب  فترك 
نق�س ال�س�ق، فانت�سرت مراكز التدريب دون �س�ابط كافية في الغالب، 
كذلك فاإن تقليد النم�ذج الغربي والذي لي�س من ال�سرورة اأن يتنا�سب 
اإحدى الم�سكلات، فالنم�ذج  مع طبيعة العمل الم�سرفي الإ�سلامي يعد 
الغربي قائم على تعظيم الربح والمنفعة الفردية واأ�سا�سه الفائدة وه� ل 
ييما�سى اأوين�سجم مع الفكر الإ�سلامي، لذلك فاإن ا�ستيراد هذه العل�م 
الإدارية لتطبيقها في م�ؤ�س�ساتنا دون اأن تخ�سع للتمحي�س الكافي  تعد 

نظرة قا�سرة لن ت�ؤدي اإلى نتائج اإيجابية. 
الإ�سلامية  اأن مدرب الم�سرفية  اإليها وهي  الإ�سارة  نقطة مهمة تجدر 
يجب اأن تت�لد لديه القناعة التامة بالتدريب الم�سرفي الإ�سلامي، اإ�سافة 
تغيير  اإحداث  ت�سهم في  ر�سالة عظيمة  يقدم  باأنه  اليقيني  اإيمانه  اإلى 

حقيقي في المعاملات الم�سرفية عند تاأ�سي�س بن�ك اإ�سلامية جديدة اأو 
تح�يل بن�ك اأو فروع تقليدية اإلى بن�ك اأو فروع اإ�سلامية وهذه مهمة 
من اأ�سعب المهام واأكثرها تحديا، لذلك يجب اأن يك�ن مدرب الم�سرفية 
الإ�سلامية على درجة عالية من الحترافية والتاأهيل العلمي والخبرة 
العملية والتخ�س�س ومع ت�سعب العل�م وتن�عها وتداخلها اأ�سبح لزاما 
اأن يلم بكل ما له علاقة بمجال تدريبه  على من يت�لى مهنة التدريب 
وخا�سة فيما يتعلق بالم�سرفية الإ�سلامية، ذلك اأنها لي�ست بمعزل عن 
العل�م الأخرى، فهي تنفعل وتتفاعل معها فمن ال�سروري اأن يك�ن لدى 
م��س�عي  واطلاع  العملية،  والخبرة  ال�افي،  العلمي  التح�سيل  المدرب 
ومهارات  �سرعية،  وثقافة  والإدارة،  القت�ساد،  ج�انب  في  �سامل 
التدريب وفهم لمقا�سد ال�سرع العامة، و�سعة �سدر، وقدرة على التعامل 
ن�سيان  دون  لحتياجاتهم  وتقدير  للمتدربين  المختلفة  العقليات  مع 

الإخلا�س واإتقان العمل. 
ال�اقع  مع  تن�سجم  بطريقة  التدريب  مناهج  تط�ير  على  العمل  اإن 
وذلك من خلال اإعداد خطط وبرامج تدريبية بما يتلاءم ويت�اكب مع 
ن�ليه  اأن  يجب  له� مما  الإ�سلامية  الم�سرفية  اأداء  ال�سريع في  التط�ر 
الي�م عناية فائقة اإ�سافة اإلى اإعداد الدرا�سات المتعمقة للاحتياجات 
واإعداد  الإ�سلامية  المالية  الم�ؤ�س�سات  في  للعاملين  الفعلية  التدريبية 
وتاأهيل العدد الكافي من المدربين المحترفين بما ي�ؤثر اإيجابيا في تط�ير 

اأداء الم�سرفية الإ�سلامية. 
تتناول  التي  الإنترنت  على  الم�اقع  من  العديد  اأن  اإلى  الإ�سارة  تجدر 
م�ا�سيع الم�سرفية الإ�سلامية والتدريب من ال�سروري ال�ستراك فيها 
لكل من يهتم بتط�ير نف�سه، اإلى جانب العديد من البرامج التدريبية 
الجادة على م�ست�ى المنطقة التي يق�م عليها نخبة من الأكفاء الذين 
يمكن الت�ا�سل معهم ومعرفة م�ست�ى البرامج التدريبية قبل اللتحاق 
بها، واأرغب من المتخ�س�سين في مجال الم�سرفية الإ�سلامية اأن يدلي 
مرحلة  في  مازلنا  فنحن  يفيد  ما  وبكل  ي�ستطيع  بما  وي�سهم  بدل�ه  كل 

التاأ�سي�س. وال�سناعة محتاجة اإلى المزيد من العطاء.

عثمان بن ظهير 
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على  م�ؤ�س�سة  اأي  لنجاح  الأ�سا�س  العن�سر  الب�سرية  الم�ارد  تعتبر 
الإطلاق، اإذا ما تم و�سع العن�سر الب�سري المنا�سب في مكانه ال�سحيح، 
وحتى  ال�ظائف.  وخ�سائ�س  الأفراد  قدرات  بين  التن�سيق  خلال  من 

يك�ن ال�سخ�س منا�سبا لل�ظيفة ينبغي اأن يت�فر فيه �سرطان: 
الأول: اإلمامه بطبيعة ومهام وظيفته اإلماما علميا وعمليا، بما يحقق له 

الكفاءة في فهم طبيعة تلك ال�ظيفة، وما تقت�سيه من اأعمال.
الثاني: الأمانة في اأداء عمله، بما يمكنه من حفظ ما ا�ست�دع بين يديه 

من اأعمال.
ويكاد يجزم المرء باأن هذين ال�سرطين هما الأ�سا�س الذي يق�م عليه علم 
اإدارة الم�ارد الب�سرية، وقد اأ�سار القراآن الكريم اإلى هذين  ال�سرطين 
كاأ�سا�س للم�رد الب�سري الناجح، في ق�له تعالي: "يا اأبت ا�ستاأجره اإن 

خير من ا�ستاأجرت الق�ي الأمين" )�س�رة الق�س�س: 26(.
ي�ؤدي  اأمانة  دون  لخ�سائ�سها  فهم  ق�ة  اأو  بكفاءة  ال�ظيفة  فاأداء 
بالعن�سر الب�سري اإلى النحراف، كما اأن ت�افر الأمانة دون كفاءة اأو 
قدرته  �سعف  اإلى  الب�سري  بالعن�سر  ي�ؤدي  ال�ظيفة  لطبيعة  فهم  ق�ة 
اأكثر منه قدرة على  اإذا كان من هم دونه  والإدارية، وبخا�سة  الفنية 

فهم المهام المن�طة بعملهم.

الموا�سفات النظرية 
الإ�سلامية  الم�سارف  تحقيق  اأن  الق�ل  يمكن  �سبق،  ما  خلال  ومن 
في  الم�ساهمة  في  اأ�سا�سا  والممثلة  ن�ساأتها  منذ  و�سعتها  التي  لأهدافها 
جنبا  الإ�سلامية  البلدان  في  والجتماعية  القت�سادية  التنمية  تحقيق 
الب�سرية  الم�ارد  ت�افر  بمدى   مره�ن  الربحية،  تحقيق  مع  جنب  اإلى 

الملائمة والم�ؤهلة �سرعيا وفنيا، لممار�سة تلك الم�سارف لعملها.

والخدمي  وال�ستثماري  التم�يلي  فالن�ساط 
المبادئ  على  يعتمد  الإ�سلامية  الم�سارف  في 
والق�اعد ال�سرعية لفقه المعاملات الإ�سلامي، 
هذا  تحكم  �سرعية  �س�ابط  فهناك  ولذلك 
الن�ساط، وهذا يتطلب بطبيعته �سرورة ت�افر 
على  يق�م  لمن  وفهمها  ال�س�ابط  بهذه  العلم 

تطبيقها.
جذب  على  قادرة  ب�سرية  م�ارد  اإلى  تحتاج  الإ�سلامية  الم�سارف  اإن 
الم�دعين، وفهم طبيعة العلاقة التي تربط الم�دع بالم�سرف الإ�سلامي، 
بال�سرعة  الم�سرفية  الخدمة  تقديم  على  قادرة  عمالة  تتطلب  وكذلك 

والج�دة الملائمة ووفقا لق�اعد ال�سريعة المنظمة لذلك.

اإن تحقيق الم�سارف 
الإ�سلامية لأهدافها 
مره�ن بمدى  ت�افر 

الم�ارد الب�سرية 
الملائمة والم�ؤهلة 

�سرعيا وفنيا

اإ�سافة اإلى القدرة على ت�جيه الأم�ال للا�ستثمار وفق ال�سيغ ال�سرعية 
باأن�اعها المتعددة، ووفق اأول�يات المجتمع، وهذا يتطلب بدوره ن�عية من 
الفر�س ال�ستثمارية الملائمة،  البحث عن  الب�سرية قادرة على  الم�ارد 
ودرا�سة جدواها وتق�يمها وتنفيذها، ومتابعتها في اإطار هذه ال�س�ابط 

ال�سرعية.
وكل هذا يتطلب عقلية تت�سف بالمهارة والخبرة والبتكار لدى العاملين 
القائمين على التطبيق العملي لفكرة الم�سرفية الإ�سلامية، حتى يت�سنى 
لهم الربط بين ال�اقع ومتغيراته من ناحية، وبين فقه الن�س الإ�سلامي 

من ناحية اأخرى.
اإن وج�د الكفاءات الب�سرية القادرة على ت�سيير دفة الن�ساط الم�سرفي 
العمل  على  مدربة  العاملين  من  خا�سة  فئة  وج�د  ي�ستلزم  الإ�سلامي  
اللازمة  ال�سرعية  الق�اعد  من  يلزم  بما  ومزودة  جهة،  من  الم�سرفي 
للمجتمع  القت�سادية  للاأهداف  بالن�سبة  ونا�سجة  للمعاملات، 
اأق�سى جهد في �سبيل تنفيذ هذه الأهداف  الإ�سلامي، وملتزمة ببذل 
من جهة اأخرى، ووج�د هذه الفئة من العاملين �سرورة لنجاح الن�ساط 
الم�سرفي الإ�سلامي في تعبئة الم�ارد للتنمية، اأما عدم وج�دها اأو ندرتها 
اأو اختلال تركيبها فاإنه يترك الفر�سة هائلة اأمام نم� الن�ساط الم�سرفي 

الرب�ي حتى بفر�س تطبيق ال�سريعة داخل الم�سارف الإ�سلامية.

تقويم الموارد الب�سرية بالبنوك الإ�سلامية

ماذا يحدث بالتطبيق؟
الم�سارف  تجربة  اأن  نجد  فاإننا  التطبيقي  المجال  اإلى  انتقلنا  واإذا 
العنا�سر  ت�افر  عدم  من  ن�ساطها  بداية  منذ  عانت  قد  الإ�سلامية 
الب�سرية الم�ؤهلة والمنا�سبة لطبيعتها الخا�سة، وتكاد تك�ن هذه ال�سع�بة 
قد مثلت الم�سكلة الأم لحركة الم�سارف الإ�سلامية خلال الفترة الما�سية 
من تجربتها لأن هذه الم�ؤ�س�سات تمثل نظاما م�سرفيا جديدا له طبيعة 
المهارات  حيث  من  كذلك  خا�سة  م�ا�سفات  يتطلب  ثم  ومن  خا�سة، 

وال�سمات والقدرات التي يلزم اأن تت�افر في العاملين في هذا المجال.
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اأن غالبية الم�سارف  اإلى  اأكثر من درا�سة علمية ميدانية  وقد ت��سلت 
التي  الك�ادر  ت�فير  ب�ساأن  م�سكلة  للاآن  ت�اجه  زالت  ما  الإ�سلامية 
يتطلبها العمل الم�سرفي الإ�سلامي والتي تجمع بين المعرفة ال�سرعية، 
والخبرة الم�سرفية الإ�سلامية؛ ما كان له تاأثير غير محم�د وم�سكلات 

عديدة في التطبيق العملي للنم�ذج الم�سرفي الإ�سلامي.
ن�ساأتها على  منذ  الم�سارف  تلك  اعتماد  اإلى  الأ�سا�س  ويرجع ذلك في 
المعرفية  بالن�احي  الهتمام  دون  تقليدية،  بن�ك  من  ال�افدة  العمالة 
ال�سرعية، وقد اأخذت تلك العمالة �سبيلها في الترقي، حتى ت�لى بع�سها 
اإدارة العديد من الم�سارف الإ�سلامية، فازداد برقيهم تدني الجانب 

ال�سرعي في بع�س الم�سارف الإ�سلامية.
اإحدى الدرا�سات عن حجم تلك الم�سكلة التي تمثل بطبيعتها  وتك�سف 
العامل الأهم في تطبيق المنهج الإ�سلامي اأو عدم تطبيقه في الم�سارف 
العام  الأمين  خ�جة  الدين  عز  د.  ي�سير  ال�سدد  هذا  وفي  الإ�سلامية. 

المالية  والم�ؤ�س�سات  البن�ك  العام  للمجل�س 
المالية  ال�سناعة  ح�ل  درا�سة  في  الإ�سلامية 
اأن عدد الم�ظفين  الإ�سلامية في عام 2005 اإلى 
اإلى 250  ي�سل  الإ�سلامية  المالية  الم�ؤ�س�سات  في 
ال�سرق  في  ن�سفهم  من  اأكثر  م�ظف،  األف 
الأو�سط. لكن الدرا�سة ت�سير اأي�سا اإلى اأن %85 
من الك�ادر في الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية لهم 
خلفيات مالية تقليدية. وتف�سر هذه الن�سبة ما اآل 
اإليه الحال من انف�سام بين النظرية والتطبيق 

في بع�س الم�سارف الإ�سلامية.

اأ�سرف محم�د 

اإ�ستراتيجية للعلاج
م�اردها  ترتيب  اإعادة  الإ�سلامية  الم�سارف  عاتق  على  ي�سع  �سبق  ما 
الب�سرية، للخروج من هذا الماأزق، والمحافظة على كيانها، ومنهج عملها 
من خلال تبني اإ�ستراتيجية م�سرفية و�سرعية لم�اردها الب�سرية، تق�م 

على الآتي:
. 1 تربية ك�ادر تمار�س العمل الم�سرفي الإ�سلامي من خلال اإعطاء 
الحراك  نح�  الإ�سلامية  الم�سارف  في  العمالة  اأمام  الفر�سة 
ال�ظيفي، وعدم اللج�ء اإلى ك�ادر من الم�سارف التقليدية، اإل 

بعد التاأكد من اأهليتها لممار�سة العمل الم�سرفي الإ�سلامي.
الهتمام باأنظمة الختيار والتعيين لتق�م على الكفاءة، ل على  2 .
"ال�ا�سطة"، والرج�ع بالم�سارف الإ�سلامية في نظام الختيار 
اإ�سلامية  معايير  و�سع  خلال  من  ن�ساأتها  �سابق  اإلى  والتعيين 
في اختيار العاملين قائمة على الكفاءة والأمانة.  فقد �سهدت 
تجربة عدد من الم�سارف الإ�سلامية وج�د ن�عية من العاملين 

من  يمكنهم  ما  والم�سرفية  ال�سرعية  المق�مات  من  يملك�ن  ل 
اأداء مهام عملهم، حتى وجدنا من ل يفرق بين العائد والفائدة، 

والمرابحة والقر�س بفائدة.
للحراك  متاحا  المجال  لترك  الأداء  تقييم  باأنظمة  الهتمام   3 .
وال�سرعية،  الم�سرفية  الكفاءة  ذات  العنا�سر  اأمام  ال�ظيفي 
يتطلب  وهذا  الإ�سلامية.   الم�سرفية  التجربة  من  ينمي  بما 
تقييم العاملين وفقا لكفاءتهم ل ل�لئهم وارتباطهم بقادتهم، 
وتك�سف بع�س تجارب الم�سارف عن جم�د في الحراك ال�ظيفي 
الذي  ال�قت  نف�س  في  الم�سارف،  تلك  من  العديد  في  لأبنائها 
من  ال�ستفادة  با�سم  المعا�س  �سن  بلغ�ا  لمن  التجديد  فيه  يتم 
وي�ؤثر  ال�ظيفي،  العاملين والحراك  خبراتهم، مما يح�ل بين 

�سلبا على تحفيزهم وولئهم لم�ؤ�س�ساتهم.
على  قادرة  ب�سرية  م�ارد  لإعداد  التدريب  باأنظمة  الهتمام  4 .
فهم متطلبات العمل الم�سرفي الإ�سلامي، فقد �سهدت اأن�سطة 
لإن�سائها  الأولى  ال�سن�ات  في  الإ�سلامية  بالم�سارف  التدريب 

ل بد من و�سع 
معايير اإ�سلامية 

في اختيار العاملين 
قائمة على الكفاءة 
والأمانة، وكذلك 
الهتمام باأنظمة 

تقييم الأداء

اهتماما متزايدا نح� المعرفة الم�سرفية وال�سرعية، ثم اأ�سبحت 
العديد من تلك الم�سارف بعد ذلك تهتم  التدريب في  اأجهزة 

بدرا�سة الجانب الم�سرفي دون اإعطاء اأول�ية للجانب ال�سرعي.

العربية  الدول  في  الإ�سلامية  الم�سارف  من  عدد  عن  درا�سة  وك�سفت 
التدريبية  البرامج  على  العليا  الإدارة  ك�ادر  تدريب  في  اعتمادها 
اأقيمت  حتى  والخارج،  الداخل  في  التقليدية  الم�سارف  من  المقدمة 
دورات تدريبية لعدد من ك�ادر بع�س الم�سارف الإ�سلامية في �س�ي�سرا 

وال�ليات المتحدة.
وامتدت تلك الدورات لما يقارب العام ولم يت�سمن برنامجها التدريبي 
العديد  ال�سرعية، وقد ت�لى  ول� �ساعة واحدة عن الج�انب الم�سرفية 
من ه�ؤلء بعد رج�عهم اإدارة عدد من الم�سارف الإ�سلامية، بل وجدنا 
عددا من الم�سارف الإ�سلامية في الدول العربية ل تعرف اللغة العربية 
كان  فاإذا  قب�له،  يمكن  ل  خللا  يمثل  وهذا  معاملاتها،  في  �سبيلا  لها 
يك�ن  األ  فيجب  الأجنبية،  اللغات  في  الكفاءة  يتطلب  الم�سرفي  العمل 

ذلك على ح�ساب اإهمال اللغة العربية.
وختاما فاإننا من خلال ما �سبق نحاول اأن نعك�س واقع الم�ارد الب�سرية 
انتقاد  ق�سية  الق�سية  فلي�ست  بناءة،  ب�س�رة  الإ�سلامية  الم�سارف  في 
لتقديم  ال�سعي  مع  لل�اقع  ت��سيف  ه�  الهدف  اإن  بل  اأخطاء  وت�سيد 
اأنها  على  اإليها  ينظر  كان  اإذا  فالتجربة  لم�سكلاته،  الممكنة  الحل�ل 
مراآة للاإ�سلام، فيجب األ تعاقب ببع�س الممار�سات الخاطئة من بع�س 
اأبنائها، وهذا يحتم ال�ق�ف على تلك الممار�سات ومعالجتها بما ينمي 

من تلك التجربة وبخا�سة اأنها ما زالت حديثة عهد.
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التدريب في البنوك الإ�سلامية

محمد  بن  الهادي 
المختار النحوي

الع�سر،  �سرورات  من  �سرورة  التدريب 
اإ�سلاح  عملية  لأية  �سرطا  الي�م  اأ�سبح 
اأ�سا�سات  من  واأ�سا�سا  وظيفي،  تط�ير  اأو 
البناء الم�ؤ�س�سي، والتخطيط ال�ستراتيجي، 
الأهداف  لتحقيق  عنها  غنى  ل  وو�سيلة 

الم�ستقبلية لأية م�ؤ�س�سة طم�حة.
اأم�ر  جملة  المقاربة  هذه  في  و�سنعالج 
تحديد  مثل  التدريبية،  بالعملية  تتعلق 
الم�ارد  وت�فير  والتخطيط،  الإحتياجات، 
البن�ك  على  التركيز  مع  اللازمة، 

الإ�سلامية وخ�س��سيتها في هذا المجال.

تعريف التدريب 
في  تغيير  لتحقيق  الفرد  على  يركز  منظم  ن�ساط  عن  عبارة  التدريب 
معارفه ومهارته وقدراته، لمقابلة اإحتياجات محددة في ال��سع الحا�سر 
اأو الم�ستقبلي، في �س�ء متطلبات العمل الذي يق�م به المرء، وفي �س�ء 
الدكت�ر  ويعرفه  المجتمع.  في  ي�ؤديها  التي  لل�ظيفة  الم�ستقبلية  تطلعاته 
ط�ر،  اإلى  ط�ر  من  واإنتقال  دائم  اإرتقاء  باأنه  ال�سريف  م��سى  محمد 
وه� م�اكبة ومقاربة لما عليه الماهرون والأق�ياء في مناهجهم الق�يمة 

وطرائقهم الم�ستقيمة ون�ساطاتهم الفاعلة(..
وعرفت م��س�عة ويكيبديا  Wikipedia التدريب باأنه يعني اإكت�ساب 
اأو  تعليمية متخ�س�سة،  لعملية  والكفاءات، كنتيجة  والمهارات  المعارف 
مهارات عملية، والمعرفة التي تت�سل بمجالت ذات فائدة محددة". اأما 
الإتجاهات  المتدربين  تركّز في  التدريب  برامج  اأن  د. ج�ديلرن، فيرى 

والمهارات والقدرات التي تجعلهم اأكثر فاعلية في وظائفهم.
وينق�سم التدريب عادة من حيث الم�قع اإلى ق�سمين:

On-The-Job Training  التدريب اأثناء العمل
وه� التدريب الذي يتم على راأ�س العمل، اأي في الم�قع الطبيعي للعمل، 
وذلك باإ�ستخدام الأدوات والأجهزة وال�ثائق التي يمكن اأن ي�ستخدمها 

الم�ستفيدون من التدريب بعد اإكمال التدريب.
 Off-The-Job Training  التدريب خارج العمل 

وه� التدريب الذي ينظم خارج م�قع العمل، ومن مزايا هذا الن�ع من 
بعيدا  التدريب،  التركيز على م��س�ع  المتدرب من  اأنه يمكن  التدريب 
من  الن�ع  هذا  اأن  التجارب  اأثبتت  وقد  الي�مي،  العمل  اإرتباطات  عن 

التدريب اأكثر فاعلية في تر�سيخ المفاهيم والأفكار في اأذهان المتدربين.

ح من التعريفات ال�سابقة العنا�سر التالية: وت�سّ
• اأهمية التدريب كم�سدر للمعرفة واكت�ساب المهارات 	

• التدريب عمل م�ستمر 	
• التدريب يعالج اأم�ر وم�ساكل العمل في الحا�سر والم�ستقبل 	

•  التدريب مرتبط بالتخطيط 	
 

يت�سم  التدريب  مفه�م  اأن  يرى  ت�فيق،  الرحمن  عبد  الدكت�ر  اأن  غير 
بالغم��س، لتداخله مع مفاهيم اأخرى، ت�سعى لتط�ير وتنمية المهارات 
والكفاءات بم�ست�ياتها المختلفة، وذكر الدكت�ر جملة من الم�سطلحات 
جميعها  تتحد  لكنها  والمتداخلة،  والمت�سابهة  المتقاربة  المفاهيم  ذات 
على  التركيز  مع  المنظمة،  وتنمية  تط�ير  وه�  األ  النهائي،  هدفها  في 
الق�ى  تخطيط   ، التدريب  الم�سطلحات:  ومن هذه  الب�سري،  العن�سر 
العاملة ، تنمية الم�ارد الب�سرية ، التنمية الإدارية ، الإ�سلاح الإداري 

... )0راجع التدريب المبادئ والأ�س�ل العلمية �س 116(.
ومن هنا تاأتي اأهمية تحديد الإحتياجات، والتخطيط لكي ل ي�ؤثر تداخل 

هذه المفاهيم على العملية التدريبية، نتيجة لعدم و�س�ح الهدف. 

اأهمية التدريب في الم�سارف الإ�سلامية وخ�سو�سيتها
تحتاج الم�سارف الإ�سلامية، مثلها مثل  الم�ؤ�س�سات الم�سرفية التقليدية، 
بل وكل م�ؤ�س�سة اإنتاج اأيا كانت طبيعتها، اإلى التدريب، وتط�ير مهارات 
العاملين فيها، اأو بعبارة اأخرى ال�ستثمار المدرو�س في الم�ارد الب�سرية، 
بل اإن البن�ك الإ�سلامية ربما تحتاج اأكثر من غيرها للتدريب، نتيجة 

لخ�س��سيتها.

تحديد الحتياجات
ل يمكن تحقيق الأهداف المن�س�دة من اأي برامج تدريبية دون تحديد 
اإحتياجات  تحدد  اأن  الم�ؤ�س�سة  في  وحدة  لكل  بد  فلا  الحتياجات، 
وت��سيع  المهارات،  وتعزيز  الخبرة،  تح�سين  حيث  من  فيها،  العاملين 
الأداء  تط�ير  بهدف  ذلك  كل  جديدة،  مهارات  واإك�سابهم  المعارف، 

وتح�سين الإنتاج ب�سقيه، الكمي والن�عي.

والتدريب الناجح  يق�م على عدة مرتكزات من اأهمهما :
 ِ • 	Needs Assesment تحديد الإحتياجات 

•التخطيط 	
• ت�فير الم�ارد المالية المنا�سبة 	

• اإعداد برنامج م�ستمر للتدريب 	
•  المتابعة	
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ويجب اأن ت�سمل عملية التحديد هذه 3 اأ�سناف من الإحتياجات:
•الإحتياجات المرتبطة بمجال عمل ال�حدة المعنية، وتخ�س�س  	
كان  اإن  المالي  التحليل  معارفه في مجال  تط�ير  مثل  الم�ظف، 

محللا ماليا مثلا وهكذا.
ومبادئ  واأ�سا�سيات  مفاهيم  معرفة  مجال  في  الإحتياجات   • 	
التم�يل الم�سرفي، والتخلق باأخلاق معينة، يثبت ال�اقع الم�ساهد 

حاجة الغالبية العظمى من م�ظفي البن�ك الإ�سلامية لها.
الكتابة  ومهارات  الت�سال  بمهارات  تتعلق  عامة  •اإحتياجات  	
)Writing skills( والعلاقات الإن�سانية.. ومهارات التقديم 
والعر�س Presentation   skills ومهارات تحديد القدرات، 
�سمن  المكتبة...والعمل  اإ�ستخدام  ومهارات  البحث،  ومهارات 

الفريق Team Work واإدارة ال�قت..

بالأ�سا�س  تعتمد  لكنها  م�ستركة،  عملية  الإحتياجات  تحديد  وعملية 
اإحتياجاتهم  التعبير عن  الأقدر على  اأنف�سهم، لأنهم  الم�ستفيدين  على 
وتطلعاتهم، والأعرف بالمجالت التي تحتاج اإلى تح�سين، وهذا ل يلغي 
باأح�ال  لمعرفتهم  التحديد،  عملية  في  روؤ�سائهم  م�ساركة  اأهمية  طبعا 

م�ظفيهم..
يق�ل جالبرت جيلي �سارحا الإتجاه غير التقليدي للتدريب، اإن "الروؤية 
على  الأقدر  هم  الأع�ساء  اأن  تقرر  التقليدية،  غير  النظر  وجهة  اأو 
تحديد وتقرير الخ�سائ�س والحتياجات الفريدة للمهنة .. وب�سب هذا 
الإدراك فاإنهم اأكثر قدرة على تحديد العنا�سر ال�سرورية، التي ت�سكل 

ما يعتقدون اأنه يمثل مهنة.
من  التدريبية،  الإحتياجات  ملامح  ت�فيق،  الرحمن  عبد  د.  ويحدد 

خلال اأربع خ�سائ�س هي:
•مجال التدريب تنظيما اأو تخ�سي�سا 	

•الف�ائد المرج� تحقيقها 	
•طبيعة الفج�ة التي يغطيها التدريب 	

• الإطار الزمني لمردود التدريب	

اإن عملية تحديد الحتياجات، تعد عن�سرا ج�هريا في اإنجاح العملية 
التدريبية في الم�ؤ�س�سة المالية الإ�سلامية، ولعل كثيرا من الم�ساكل التي 
ت�اجهها هذه الم�ؤ�س�سات في مجال التدريب، يع�د اإلى عدم اإعطاء هذه 

العملية ما ت�ستحقه من جهد ودرا�سة.
الإحتياجات  تحديد  عملية  ت�فيق،  الرحمن  عبد  الدكت�ر  �سبّه  وقد 
من  قطعا  يملك  بمن  العربية،  الم�ؤ�س�سات  من  العديد  في  التدريبية 
ال�سطرنج، ول يعرف كيف يلعب بها، اأو على اأح�سن تقدير، يعرف كيف 
البي�ساء  المربعات  المق�سمة ذات  اللعب  ل�حة  لديه  تك�ن  اأن  يلعب دون 

وال�س�داء اللازمة لتحريك هذه القطع باإتجاه الهدف. 

التخطيط
المنظم  "التفكير  باأنه  التخطيط  المغربي  الحميد  عبد  الدكت�ر  عرف 

ال�سابق على عمليات التنفيذ، وذلك لم�اجهة الم�ستقبل ".
واإنطلاقا من هذا التعريف، ت��سع خطط علمية للتدريب على مراحل 
ق�سيرة، ومت��سطة، وبعيدة المدى، وذلك على �س�ء تحديد الإحتياجات 
بطريقة علمية، حتى اأن الم�ؤ�س�سات ال�سخمة، تخطط لخم�س وع�سرين 
التخطيط  على  ب�سخاء  وتنفق  الأحيان،  بع�س  في  اأكثر  اأو  قادمة  �سنة 

وم�ؤ�س�ساته، 
تم  التي  الإحتياجات  الإعتبار،  عين  في  الخطط  هذه  ت�سع  اأن  ويجب 
تحديدها في المرحلة ال�سابقة، وحق الم�ظف في تط�ير مهاراته، والخطة 
الإ�ستراتيجية العامة للم�ؤ�س�سة، وما ت�سعى لتحقيقه من اأهداف .. على 
�س�ء تق�يم �سامل لأداء الم�ؤ�س�سة خلال فترة معينة، ولبد من اإ�سراك 
الجميع في و�سع هذه الخطة، بحيث ي�سعر كل فرد من اأبناء الم�ؤ�س�سة، 
م�س�ؤول  اأنه  ي�سعر  اأي�سا  بل  م�ستفيدا من هذه الخطة،  فقط  لي�س  اأنه 
عن تنفيذها، فالتخطيط عم�ما ه� بمثابة الج�سر الذي يربط الما�سي 
الإ�سلامية  البن�ك  ت�سمن  ل  التخطيط  وبدون  بالم�ستقبل،  والحا�سر 
نتائج محددة لأعمالها ويك�ن التنفيذ ع�س�ائيا، ح�سب ظروف وحيثيات 

كل م�قف. 

توفير الموارد المالية
ل يتحم�س بع�س المعنيين باإدارات الم�ازنات في بع�س الم�ؤ�س�سات المالية 
الإ�سلامية، لت�فير الم�ارد اللازمة لإعداد واإكمال البرامج التدريبية، 
بحجة �سغط النفقات، وتظل الم�ساألة، كالعلاقة بين البائع والم�ستري، 

وت�ستمر الم�ساومات .. 
وهذا ي�حي باأن بع�س الم�س�ؤولين في الم�سارف الإ�سلامية، لم ي�ست�عب�ا 
اأهمية التدريب و�سرورته للاإرتقاء بالعمل الم�سرفي الإ�سلامي، واأنه ل 
اإذا لم  يمكن للم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية اأن تناف�س بق�ة في ال�س�ق، 
الم�س�ؤولين  بع�س  اأن  كما  التدريب،  لل�سرف على  اللازمة  الم�ارد  ت�فر 
ي�افق�ن  ل  وربما  التدريبية،  للدورات  الم�ظفين  تر�سيح  في  يماطل�ن 
عن  يعتذرون  واأحيانا  بل  ال�سنة،  في  واحدة  دورة  على  اإل  للم�ظف 

تر�سيحه ول� لدورة واحدة، بحجة اأن ذلك ي�ؤثر على العمل،..
وهكذا ت�سبح الم�ساألة م�ساألة م�ساومة اأو �سراع بين التدريب والعمل .. 
وال�اقع اأنه لٍ �سراع بين الإثنين، فالم�ساألة م�ساألة تكامل في اإطار خطة  
ت�فير  يتطلب  وهذا  الم�ستمر،  التدريب  يتطلب  العمل  فتط�ير  �ساملة، 
الم�ارد اللازمة، وكل هذا ي�سب في خدمة الخطة ال�ساملة لتط�ير اأداء 

الم�ؤ�س�سة وتحقيق اأهدافها..
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البرامج التدريبية  
بعد مراحل تحديد الحتياجات، واإعداد الخطط، وت�فير الم�ارد المالية، 
يتم الإنتقال لمرحلة اإعداد برامج م�ستمرة للتدريب، لتلبية الحتياجات 
التدريبي  البرنامج  يتميز  اأن  ويجب  الم�ؤ�س�سة.  لأهداف  وال�ستجابة 
�س�ف  ال�ستمرارية،  باإتقان، وهذه  لها  المخطط  بال�ستمرارية  الناجح 
ت�سمن األ ي�ساب المتدرب�ن بالرك�د، بل تكفل تزايد قدراتهم ونم�ها 
اأن تتيح الفر�سة  التكرار والإعادة .. ويمكن  اأنها �ستزيل  المطرد، كما 
اإعدادهم  بعد  المختلفة  المجالت  على  وت�زيعهم  المتدربين،  لتق�يم 

وتاأهيلهم". 
مثل  ناجحة،  تدريبية  برامج  لت�سميم  عنا�سر،  جملة  مراعاة  ويجب 
ومراعاة  المتدربين،  هم�م  معاي�سة  على  والقدرة  التحفيز،  اأ�سل�ب 
الفروق الفردية، فالمتدربين تجمعهم الم�ؤ�س�سة لكنهم يختلف�ن من حيث 
على  وقدرتهم  تفاعلهم  وم�ست�ى  وم�اهبهم  ذكائهم  ودرجة  خبراتهم 
الت�ا�سل .. كذلك من ال�سروري الإختيار الجيد للمدربين ومعدي الم�اد 
بال�سكل  المعل�مة  اإي�سال  التدريبية، من حيث خبراتهم وقدرتهم على 
الأمثلة  ك�سرب  الت�س�يق،  اأ�ساليب  باإ�ستخدام  الهدف،  يحقق  الذي 
و�سرد الق�س�س المعبر، وذكر ح�ادث محددة واأرقام واإح�سائيات ... 
اإبراز ما لديهم من هم�م واأفكار ويمكنهم  مما يحفز الم�ساركين على 

من اإ�ستيعاب المادة على ال�جه المطل�ب.

مرحلة التقويم والمتابعة
بعد تنفيذ البرامج التدريبية، ل بد من عملية تق�يم ومتابعة، للحكم 
النتائج، وربطها بالأهداف، ومحاولة تقييم ما ح�سل من تغيير  على 
في  والخلل  الق�س�ر  اأوجه  ومعرفة  واإنتاجه  الم�ظف  اأداء  م�ست�ى  على 

البرامج التدريبية للاإ�ستفادة من ذلك م�ستقبلا. 

خ�سو�سية التدريب في البنوك الإ�سلامية

الق�اعد التي مرت معنا ل ت�ستغني عنها اأية م�ؤ�س�سة مهما كانت طبيعة 
المالية  الم�ؤ�س�سات  اأن  اإل   .. اإنتاجها  وتح�سين  اأدائها  لتط�ير  ن�ساطها، 
الإ�سلامية بحاجة للتركيز في العملية التدريبية على م��س�عات ترتبط 

بخ�س��سية ن�ساطها.
فكثير من العاملين في البن�ك الإ�سلامية، لي�ست لديهم فكرة محددة 
الإ�سلامي  النظامين  بين  الفروق  ج�هر  ت�سكل  اأ�سا�سية،  مفاهيم  عن 

والتقليدي مثل الربا والغرر ونح� ذلك..
بل اإنك قد تجد بع�س العاملين في بع�س الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية، 

لي�سلّ�ن، فكيف تت�قع ممن ل ي�سلّي اأن يحارب الربا؟

تركز على  تدريبية  برامج  اإعداد  الإ�سلامية  البن�ك  يتعين على  لذلك 
المحاور التالية:

• الإلمام بالق�اعد العامة للاقت�ساد الإ�سلامي وفقه المعاملات 	
• الإلمام بالفروق الج�هرية بين النظامين الإ�سلامي والتقليدي 	

•الإلمام باأ�سا�سيات مقا�سد ال�سريعة  	
•العتناء باللغة العربية وت�سجيع العاملين على تط�ير وتح�سين  	

لغتهم العربية. 

وطغيان  انت�سار  باعتبار  ال�سرورات،  اإحدى  الي�م  تعد  الم�ساألة  وهذه 
اأقطارنا العربية وخا�سة اللغة الإنجليزية، فبقدر  اللغات الأجنبية في 
اأكثر  فاإننا نحتاج  اللغات الحية وال�ستفادة منها،  تعلم  اإلى  ما نحتاج 

اإلى الحفاظ على لغتنا العربية، التي تج�سد ه�يتنا وعن�ان ح�سارتنا.
مجال  في  الخبير  محم�د،  اأ�سرف  ر�سمها   التي  التالية  وال�س�رة 
الم�سارف الإ�سلامية، ت��سح اإلى اأي حد تدني اإعتناء الأن�سطة التدريبية 
اأ�سرف محم�د في مقال له  بالج�انب ال�سرعية وباللغة العربية، يق�ل 
�سهدت  الإ�سلامية":  بالبن�ك  الب�سرية  الم�ارد  "تق�يم  عن�ان،  تحت 
لإن�سائها،  الأولى  ال�سن�ات  في  الإ�سلامية  بالم�سارف  التدريب  اأن�سطة 
اإهتماما متزايدا نح� المعرفة الم�سرفية وال�سرعية، ثم اأ�سبحت اأجهزة 
التدريب في العديد من تلك الم�سارف بعد ذلك تهتم بدرا�سة الجانب 

الم�سرفي دون اإعطاء اأول�ية للجانب ال�سرعي.
العربية،  الدول  الإ�سلامية في  الم�سارف  وك�سفت درا�سة عن عدد من 
التدريبية  البرامج  على  العليا  الإدارة  ك�ادر  تدريب  في  اعتمادها 
اأقيمت  حتى  والخارج،  الداخل  في  التقليدية  الم�سارف  من  المقدمة 
دورات تدريبية لعدد من ك�ادر بع�س الم�سارف الإ�سلامية في �س�ي�سرا 

وال�ليات المتحدة.

ما  ت�فير  فيجب  التدريب،  على  الإنفاق  العمل  م�سلحة  اإقت�ست  فاإذا 
يلزم، واإذا اإقت�ست م�سلحة العمل تدريب الم�ظف ول� لفترات ط�يلة، 
فيجب تنفيذ ذلك، ولعل الذين ل يتحم�س�ن لت�فير الميزانيات اللازمة 
الخاطئ،  المفه�م  اإلى  ي�ستندون  اإنما  للتدريب،  ناجحة  برامج  لبناء 
اأن  الأمر  وحقيقة  اإنفاق،  اأنه  على  التدريب  بم�جبه  ي�سنف  الذي 
للعملية  اإن خطط  اإنفاقا،  ولي�س  اإ�ستثمارا  يعد  التدريب  ال�سرف على 
تخطيطا �سليما واأديرت ب�سكل علمي وعملي، بل اإن تخفي�س ميزانيات 
ياأتي بنتائج عك�سية، حيث يق�ل  التدريب بحجة تخفي�س الإنفاق، قد 
الدكت�ر عبد الرحمن ت�فيق في تحليله ل�اقع التنمية الب�سرية في ال�طن 
العربي خلال الثمانينيات من القرن الما�سي ".. وتجدر الإ�سارة اإلى اأن 
ميزانيات التدريب قد تعر�ست للتخفي�س الحاد، كاأحد اأ�ساليب الإدارة 
)لتر�سيد الإنفاق(، هذا ال�سعار الذي طالما ا�ستخدم للحد من التكاليف 
ال�سرورية وغير ال�سرورية، والذي اأحيانا ما ا�ستخدم بما انعك�س �سلبا 

على الإنتاجية الكلية للم�ؤ�س�سات التي �سارعت لتطبيقه"..
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 واإمتدت تلك الدورات لما يقارب العام، ولم يت�سمن برنامجها التدريبي 
العديد  ال�سرعية، وقد ت�لى  ول� �ساعة واحدة عن الج�انب الم�سرفية 
من ه�ؤلء بعد رج�عهم اإدارة عدد من الم�سارف الإ�سلامية، بل وجدنا 
عددا من الم�سارف الإ�سلامية في الدول العربية ل تعرف اللغة العربية 
كان  فاإذا  قب�له،  يمكن  ل  خللا  يمثل  وهذا  معاملاتها،  في  �سبيلا  لها 
يك�ن  األ  فيجب  الأجنبية،  اللغات  في  الكفاءة  يتطلب  الم�سرفي  العمل 

ذلك على ح�ساب اإهمال اللغة العربية".
 

اكت�ساب  طريقة  على  الإ�سلامية  البن�ك  في  العاملين  تدريب   • 	
وعقديا  فكريا  انتماء  ينتم�ن  التي تجعلهم  ال�سرعية  المفاهيم 
عنها  يعبر  اأن  يمكن  التي  الإ�سلامي  التم�يل  لمدر�سة  وخلقيا 
باأنها مدر�سة محاربة الربا، والربا كما ه� معروف من الكبائر 
واآفاته الإجتماعية والإقت�سادية تت�سح ي�ما بعد ي�م، وقد �سئل 

الإمام مالك بن ان�س عن اأعظم الذن�ب فاأجاب باأنه الربا
الم�ؤ�س�سية  الإدارة  اأو  الح�كمة  على  التدريب  على  التركيز   • 	
بمبادئ  لإرتباطها   Corporate Governance ال�سليمة 
اأ�سا�سية تتمثل في الأمانة وال�ستقامة والإتقان والبعد  �سرعية 

عن الغ�س والتدلي�س .
اأن  وعلى  اأهميته  على  والتاأكيد  ال�قت  اإدارة  على  التدريب   • 	
ت�سييع ال�قت مثل ت�سييع المال بل ه� ت�سييع للمال اأو اأ�سد واأن 

العمل في هذا ال�قت اأمانة والتزام يجب على الم�سلم احترامه.

ولعلنا نتعر�س باإذن الله اإلى بع�س هذه الم��س�عات، و�سلتها بالتدريب 
مثل مقا�سد ال�سريعة، والح�كمة اأو الإدارة ال�سليمة، واإدارة ال�قت في 

مقالت اأخرى.
اأو الم�ظف  اأن تنتج القائد  اأن عملية التدريب يجب  وخلا�سة الم��س�ع 
اأو العامل في الم�ؤ�س�سة المالية الإ�سلامية الذي يتميز بالهمة العالية من 
خلال ق�ته واأمانته واإ�ستقامته، وكما قال جابر بن حيان "من كان دربا 
كان عالما، ومن لم يكن دربا لم يكن عالما، وح�سبك بالدربة في جميع 

ال�سنائع"...

متطلبات تاأهيل العاملين في الم�سارف الإ�سلامية

بكر ريحان

تنمية  على  الإ�سلامي  الم�سرف  يحر�س 
العمل  ن�احي  كل  في  العاملين  مهارات 
الم�سرفي و �سقل م�اهبهم بالعلم و المعرفة 
اأجلها،  من  اأن�سئ  التي  الأهداف  لتحقيق 
لذلك يجب اأن تركز خطة التدريب الأولى 
محاورعدة  على  الإ�سلامي  الم�سرف  في 
من  الم�ظفين  احتياجات  جميع  تغطي 

التدريب: 

•الإلمام بتقنية العمل الم�سرفي المتخ�س�س  	
•تنمية الم�اهب و المهارات القيادية  	

•تنمية مهارات التعامل مع الحا�سب الآلي  	
•مهارات الت�س�يق و مهارات التعامل مع الجمه�ر  	

•المهارات ال�سل�كية  	
•الثقافة الم�سرفية 	

• الثقافة ال�سرعية	
ونعر�س فيما يلي الت�س�ر ال�سابق على �سكل دورات محددة من حيث 

الم�ست�ى وعدد ال�ساعات : 

اأولً : الدورات الأ�سا�سية : 
ت�جه  الإ�سلامي  الم�سرفي  العمل  باأ�سا�سيات  تعريفية  دورة  1 .

للم�ظفين المبتدئين في العمل الم�سرفي الإ�سلامي)6 �ساعات (
 ، اأولية في العمليات الم�سرفية المحلية ) فتح الح�سابات  دورة  2 .
العمليات النقدية ، الح�الت الداخلية ، �سيكات التح�سيل ( 

ت�جه للم�ظفين المبتدئين) 12 �ساعة (.
المبتدئين  للم�ظفين  ت�جه  العمل  مراكز  في  تتم  عملية  دورة  3 .
لمدة  الم�سرفية  القاعة  اأق�سام  جميع  في  العمل  على  لتدريبهم 
في  الم�ظف  م�قع  ذلك  بعد  يقرر   ، مبتدئ  لكل  كامل  �سهر 

العمل.  
دورة اأولية في العمليات الم�سرفية الدولية )مبادىء العتمادات،  4 .
الح�الت  التح�سيل،  ب�ال�س  ال�سمان،  خطابات  مبادىء 
الخارجية، ال�سرف الأجنبي(وت�جه للم�ظفين المبتدئين ) 12 

�ساعة(
دورة الثقافة الم�سرفية الإ�سلامية ت�جه للم�ظفين المبتدئين ) 6. 5                                                                                                                                                

�ساعات ( .                                    
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ثانياً : الدورات الم�سرفية :

التحليل المالي و تقييم مخاطر الإئتمان : ت�جه لم�ظفي اإدارات  1 .
ال�ستثمار و التم�يل و اأق�سام تم�يل الأفراد و تم�يل الم�ؤ�س�سات 

في الفروع ) 12 �ساعة ( 
العتمادات الم�ستندية : ت�جه لم�ظفي اإدارة التم�يل الخارجي  2 .

الدولي في الإدارة العامة ) 12 �ساعة(.
اإدارة  و  المالية  الإدارة  لم�ظفي  ت�جه   : المالية  الق�ائم  تحليل  3 .

التدقيق الداخلي بالإدارة العامة ) 12 �ساعة (.
دورة في الح�الت الم�سرفية و نظام SWIFT. 4 ت�جه لم�ظفي 

الح�الت و العمليات) 9 �ساعات (.
المتعاملين  خدمة  لم�ظفي  )ت�جه  الم�سرفية  العمليات  في  دورة  5 .

بالفروع    ) 12 �ساعة (.
تم�يل الحرفيين و الم�سروعات ال�سغيرة:  ت�جــه لم�ظفي تم�يل  6 .

الأفـــــراد في الإدارة العـــامة والفروع  ) 9 �ساعات (. 
لم�ظفي  ت�جه   : اللكترونية  الخدمات  و  الم�سرفية  البطاقات  7 .
ق�سم الخدمات اللكترونية في اإدارة العمليات يالإدارة العامة ، 

و لم�ظفي العمليات في الفروع. ) 9 �ساعات ( 
ال�س�ابط الرقابية للعمليات الم�سرفية : ت�جه لم�ظفي العمليات  8 .

و ال�سندات  ) 9 �ساعات ( .
عمليات ال�سندات ) الكمبيالت ( : ت�جه لم�ظفي اإدارة العمليات  9 .

بالإدارةالعامة ، و لم�ظفي ق�سم ال�سندات في  ) 9 �ساعات( 
في  المتعاماين  خدمة  لم�ظفي  ت�جه   : الأم�ال  غ�سل  مكافحة  10 .

الفروع و م�ظفي اإدارة العمليات بالإدارة العامة ) 9 �ساعات(
الم�ستندية  العتمادات  لم�ظفي  ت�جه   : التح�سيل  ب�ال�س  11 .
اإدارة العمليات المركزية و ق�سم خدمة  وب�ال�س التح�سيل في 

العملاء بالفروع و الإدارة العامة  ) 9 �ساعات (
خطابات ال�سمان : ت�جه لم�ظفي ق�سم خطابات ال�سمان باإدارة  12 .
العمليات المركزية بالإدارة العامة و ق�سم خدمة المتعاملين في 

الفروع   ) 9 �ساعات ( 
وحدة  لم�ظفي  ت�جه   : الم�سرفي  والتزييف  التزوير  ك�سف  13 .

العمليات في الفروع  ) 9 �ساعات ( 
مهارات الت�سال و التعامل مع الجمه�ر : ت�جـه لم�ظفي وحدة  14 .
العمليات ووحدة التم�يل وال�ستثمار في الفروع. ) 9 �ساعات ( 

ال�س�ابط ال�سرعية لعمليات ال�ستثمار و التم�يل : ت�جه لم�ظفي  15 .
و  الداخلي  التدقيق  و  الم�ؤ�س�سات  و تم�يل  الأفراد  اإدارة تم�يل 
و ال�ستثمار  التم�يل  و لم�ظفي وحدة  العامة  بالإدارة  ال�سرعي 

في الفروع ) 9 �ساعات ( .
ت�جه   : الإ�سلامية  الم�سارف  في  ال�ستثمار  و  التم�يل  �سيغ  16 .
التدقيق  و  الم�ؤ�س�سات  تم�يل  و  الأفراد  تم�يل  اإدارة  لم�ظفي 
التم�يل  وحدة  لم�ظفي  و  العامة  بالإدارة  ال�سرعي  و  الداخلي 

وال�ستثمار في الفروع. ) 12 �ساعة (. 

ثالثاً : الدورات الم�سرفية المتقدمة : 
الإ�سرافية  للم�ست�يات  ت�جه   : الم�سرفية  المخاطر  اإدارة  1 .
الداخلي  التدقيق  و  الت�افــق  و  المخاطر  اإدارات  في  المت��سطة 
وتم�يل الأفراد و تم�يل ال�سركــات و الإدارة القان�نية و العمليات 
المركزيـــة و الخزينة و العلاقــات الم�سرفية في الإدارة العامــة 
ووحدة التم�يل و ال�ستثمــار و وحــدة العمليات في الفروع.  )12 

�ساعة (
ت�جه   : ال�سيا�سية  المخاطر  و  الم�سرفية  الأخطار  تحليل  2 .
للم�ست�يات الإ�سرافـيـة المت��ســـطة في كـل من اإدارات الأبحــاث 
و التدقيق الداخلي و المخاطـر و الت�افــق و العملـيات بالإدارة 

العامـــة. )9�ساعات(
الإ�سرافية في  للم�ست�يات  ت�جه   : الدولية  الم�سرفية  العلاقات  3 .
اإدارة العمليات المركزية و اإدارة الخزينة و العلاقات الم�سرفية 

بالإدارة العامة .  ) 9 �ساعات(
اإعداد و تقييم درا�سات الجدوى القت�سادية ت�جه للم�ست�يات  4 .
تط�ير  اإدارة  و  الم�ؤ�س�سات  تم�يل  باإدارة  المت��سطة  الإ�سرافية 

المنتجات.    )12 �ساعة(
التحليل المالي المتقدم : ت�جه للم�ست�يات الإ�سرافية المت��سطة  5 .

باإدارة تم�يل الم�ؤ�س�سات و التم�يل ال�ستثماري.
الرقابة الم�سرفية و ال�سرعية في الم�سارف  الإ�ســلامية : ت�جه  6 .

لم�ظفي اإدارة التدقيق الداخـــلي و ال�سرعي .   )12 �ساعة(
الإ�سرافية  للم�ست�يات  ت�جه   : ال�ستثمارية  المحافظ  اإدارة  7 .

المت��سطة باإدارة ال�ستثمار و اإدارة الرقابة المال )9 �ساعات(
اإدارة الت�افق و المتثال : ت�جه للم�ست�يات الإ�سرافية المت��سطة  8 .
في اإدارات الت�افق و المخاطر ، التدقيق الداخلي و ال�سرعي ، 

الإدارة القان�نية ، خدمة العملاء .  )9 �ساعات(
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متطلبات لجنة بازل 2. 9 : ت�جه للم�ست�يات الإ�سرافية المت��سطة 
اإدارة   ، المخاطر  و  الت�افق  اإدارة   ، المالية  الرقابة  اإدارة  في 

التدقيق الداخلي .   ) 9�ساعات(
الإ�سلامية  المحا�سبية  المعايير  و  الدولية  المحا�سبية  المعايير  10 .
الرقابة  اإدارات  في  المت��سطة  الإ�سرافية  للم�ست�يات  ت�جه   :
تم�يل  الأفراد  تم�يل   ، ال�سرعي  و  الداخلي  التدقيق   ، المالية 

ال�سركات.
الإدارة  لم�ظفي  ت�جه  الم�سرفي.  للعمل  القان�نية  الج�انب  11 .
اإدارة المخاطر و الت�افق  و المتابعة و الرقابة على  القان�نية و 
الئتمان و خدمــة المتعاملين و التم�يل  و ال�ستثمار في الإدارة 

العامة   و الفروع.)9 �ساعات(

رابعاً : الدروات ال�سلوكية و الإدارية و الثقافية : 
ت�جه لجميع م�ظفي   : الإ�سلامي  المنهج  ال�ظيفي في  ال�سل�ك  1 .

البنك من الم�ست�يـات ال�سرافيــة فما دون.  ) 9 �ساعات (
مهارات الت�سال و التعامل مع الجمه�ر : ت�جه لم�ظفي خدمة  2 .

العملاء و تم�يل الأفراد )9 �ساعات ( 
المدير الفعال : ت�جه للم�ست�يات الإ�سرافية المت��سطة في جميع  3 .

الإدارات و الفروع   ) 12 �ساعة ( 
الرد  و  الإ�سلامي  الم�سرفي  العمل  ح�ل  تدور  التي  ال�سبهات  4 .
عليها  و ت�جه لجميع م�ظفي البنك من الم�ست�يات الإ�سرافية 

المت��سطة فما دون. ) 9 �ساعات ( 

خام�ساً : دورات الحا�سب الآلي :
لجميع  ت�جه   : الآلي  للحا�سب  الم�سرفية  .التطبيقات  1 .1

م�ستخدمي الحا�سب في الإدارة و الفروع  )9 �ساعات(
ق�اعد و اأمن ال�سبكات: ت�جه لم�ظفي IT. 2 المخت�سين .

 3 .IT لم�ظفي  ت�جه   DATA BASE –SY BASE دورة 
المخت�سين.

لم�ستخدمي  ت�جه  و    4 .IMAL برنامج  على  للتدرب  دورة 
الحا�سب اللي.

 5 .MASTER CARD & VISA دورة للتدرب على برنامج 
ت�جه لم�ستخدمي الأنظمة.

الم�سرفية  التجهيزات  �سيانة  و  تركيب  على  للتدرب  دورة  6 .
لم�ظفي IT المخت�سين.

راف الآلي: ت�جه لم�ظفي IT المخت�سين .. 7 �سيانة ال�سّ

�ساد�ساً : تهيئة القيادات 

اأولً : تهيئة قيادات ال�سف الثاني 
تحليل المخاطر الم�سرفية و مخاطر البلدان. )12. 1 �ساعة(

اإدارة ال�قت )9. 2 �ساعات(
الأ�س�ل العامة للاقت�ساد الإ�سلامي . )9. 3 �ساعات(

اإدارة المخاطر و مراقبة الت�افق )9. 4 �ساعات(
تخطيط الم�سار ال�ظيفي و تقييم اأداء العاملين )9. 5 �ساعات(

اأ�س�ل التنظيم في الم�سارف الإ�سلامية . )9. 6 �ساعات(
اإدارة الج�دة ال�ساملة . )6. 7 �ساعات(

تقييم اأداء الفروع . )12. 8 �ساعة(
اتخاذ القرارات . )9. 9 �ساعات(

                                                                 المجم�ع: 84 �ساعة

ثانياً : تهيئة قيادات ال�سف الأول 
المنهج الإ�سلامي في القيادة و اإدارة التغيير .)9. 1 �ساعات(
اإدارة الأزمات .                                              )12. 2 �ساعة(
اأ�س�ل الح�كمة الر�سيدة .     )9. 3 �ساعات(
التخطيط ال�ستراتيجي و اإدارة  الم�ستقبل .    )9. 4 �ساعات(
نم�ذج الإدارة اليابانية .     )12. 5 �ساعة(
اإدارة الم�ستقبل .                    )9. 6 �ساعات(
التدريب الإبداعي .     )9. 7 �ساعات(
اإدارة المعرفة .     )9. 8 �ساعات(
تط�ير الأداء الإداري.     )9. 9 �ساعات(
                                                                 المجم�ع: 87 �ساعة
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حوار مع الدكتور عبد الباري م�سعل :
الكوادر الب�سرية في البنوك الإ�سلامية غير موؤهلة تاأهيلا كافيا

مع تزايد الهتمام بالقت�ساد الإ�سلامي والتجاه لتاأ�سي�س فروع للمعاملات الإ�سلامية في البن�ك العالمية 
بعد الهزة الكبيرة التي واجهت ال�سناعة المالية في العالم، يبقى من المهم اللتفات اإلى تج�يد ال�سناعة 
اإلى  الدع�ة  اإلى  المتخ�س�سين  ال�اجهة، وهذا ما دعا كثيرا من  باتت في  الي�م  اأنها  �سيما  ول  الإ�سلامية، 
تنمية  بهدف  ال�سناعة  بهذه  العاملة  للك�ادر  التاأهيلية  والدورات  التدريبية  بالبرامج  الهتمام  �سرورة 

قدراتهم في هذا المجال والإلمام بالم�ستجدات في ال�سناعة الم�سرفية عالميا ومحليا. 
للرقابة  ال�سرعية  والهيئة  الدولي  الإ�سلامي  الفقه  مجمع  في  الخبير  م�سعل  الباري  عبد  الدكت�ر  ي�ؤكد 
والت�سنيف، الذي قمنا بمحاورته، ما ذهب اإليه كثير من المتخ�س�سين وي�سيف في هذا الخ�س��س الكثير 

المفيد، الذي يمكن التعرف عليه من خلال هذا الح�ار. 

هل يمكننا التفاق على اأن غياب التدريب يعد من اأكبر الم�سكلات التي تواجه ال�سناعة المالية 
الإ�سلامية اليوم؟ 

يت�سل  بع�سها  اأطرافا عدة  يط�ل  الغياب  اإن هذا  الق�ل  البدء  لكن يجب من  اأن ذلك �سحيح  الم�ؤكد  من 
بالعن�سر الب�سري وبع�سها الآخر يت�سل باهتمام الم�سارف والمراكز التدريبية، فعلى م�ست�ى الم�ارد الب�سرية 
الم�ج�د ة داخل الم�سارف فهناك اعتراف عام باأن هذه الك�ادر الب�سرية لم تتاأهل التاأهيل الكافي لتعبر عن 
اأهداف البنك الإ�سلامي، وهذا يتمثل في عدد من القيم والمبادئ التي تت�سل بعملية الت�س�يق اأمام العملاء 
ب�سكل جيد رغم وج�د قدر من التاأهيل نق�ل اإن هذا القدر لي�س كافيا، واأ�سبح هناك انطباع لدى الجمه�ر 
اأنه عندما يدخل�ن البنك الإ�سلامي اأن يجدون العميل الم�ظف وه� مق�سب ال�جه وغير عالم بالفرق بين 
بنكا  دخل  باأنه  انطباع  اأي  العميل  يعطي  ول  الإ�سلامية،  المعاملات  من  وغيره  الرب�ي  والقر�س  المرابحة 
اإ�سلاميا واأمامه �سخ�س مثقف يفهم الم�سرفية الإ�سلامية واأن لها خ�س��سيتها واأنها اأحد اأبعاد القت�ساد 
الإ�سلامي الذي ه� تطبيق الإ�سلام في مجال المال، واأي�سا اأنه يجب عليه اأن يك�ن �سفيرا وممثلا �سالحا 
لخدمة دينه قبل اأن تك�ن خدمة لك�نه م�ظفا في هذا البنك. فهذه المح�سلة تدل على اأن م�ست�ى ما يبذل 

من جهد لإعادة تاأهيل ه�ؤلء �سعيف ولم يكن بالقدر الكافي. 

هل يمكن اأن نفهم من حديثكم اأن نق�س التدريب قلل من انت�سار الم�سرفية الإ�سلامية, 
على الرغم من اأن ذلك �سيء ن�سبي؟ 

ال�سبب ه� وج�د  ولعل  انت�سرت،  اأنه رغم هذا  العائق، لحظ  انت�سرت رغم هذا  الإ�سلامية  الم�سرفية  ل، 
وا�سحا  يبدو  ما  وهذا  �س�رتها،  وت�س�يه  تلقفها  اإلى  الم�سلمين  وغير  الرب�يين  دفع  الذي  الربحي  الحافز 
الخبرات  يملك�ن  ل  الذين  التقليديين  من  والتنفيذيين  العامين  والمديرين  المجال�س  روؤ�ساء  ا�ستقطاب  من 
الإ�سلامية الكافية للم�ظفين الذين عمل�ا في بن�ك اإ�سلامية ولم ي�ؤهل�هم تاأهيلا كافيا، ولذلك اأ�سبحت 
البن�ك الإ�سلامية في كثير من التطبيقات تعطي انطباعات �سلبية لمن يتعامل معها وتعطي انطباعات �سلبية 
ب�سبب عدم  ت�لد  اأنه  بالدين، ول �سك  ال�ستغلال  اأو  التجارة  ن�ع من  اأنها  اأ�سا�س  يتتبع خط�اتها على  لمن 
وج�د التاأهيل الكافي اأو عدم ا�ستراط حد اأدنى من التاأهيل الذي يجب اأن يك�ن عليه العامل�ن في الم�سرف 

الإ�سلامي،

د. عبد الباري مشعل
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وهذا يق�دنا اإلى نقطة ثانية وهي: ماذا يق�ل اأ�سحاب البن�ك الإ�سلامية عن التدريب وماذا يمثل لهم؟ الحقيقة 
اأق�ل اإن هناك ثلاثة عنا�سر للبن�ك الإ�سلامية – وهذه مق�لة دائما اأق�لها – هذه العنا�سر تحدد ا�ستراتيجية 
اإ�سلاميا من دون  يك�ن  اأن  اإ�سلامي  لبنك  ال�سرعية يحدد ه�يتها فلا يمكن  الهيئة  ال�سرعي منها وج�د  اللتزام 
الهيئة ووج�د التدقيق ال�سرعي يحدد م�سداقيته بمعنى اأنه ل ي�ستغل الدين بل يق�م ب�اجباته فيطبق ولذلك اأقام 
فريقا للمتابعة اللاحقة والتاأكد من تطبيق الأعمال وفق قرارات الهيئة، والأمر الثالث مدى �سرف هذه الجهات 
على التدريب يحدد ا�ستراتيجيتهم ووجهتهم ط�يلة الأجل وق�سيرة الأجل فيما يتعلق بدخ�لهم هذه ال�سناعة، فاإذا 
كان�ا ي�سرف�ن الأم�ال الباهظة لإعادة التاأهيل وخلق الم�ارد الب�سرية المتخ�س�سة واإعادة ت�سكيل هذه الم�ارد بما 
يجعلها قادرة على تط�ير �سناعة البن�ك الإ�سلامية فنق�ل اإن ه�ؤلء دخل�ا هذه ال�سناعة عن اإيمان وعقيدة ونظروا 
اإلى البعد ال�ستراتيجي ببقائهم في هذه ال�سناعة ف�سرف�ا في تاأهيل النا�س ولكن اإذا كان �سرفهم على التاأهيل 
والتدريب قليلا فهذا ينظر اإلى المدى الق�سير ويق�ل هذه فر�سة للا�سترباح فلما تقل الأرباح ننتقل اإلى غيرها ول 
داعي لأن ن�سرف الأم�ال في التاأهيل والتدريب اإلى اآخره، ومع الأ�سف ال�سديد هذا بعد ثان يعك�س لنا �سعف التاأهيل 
في البن�ك الإ�سلامية، وه� روؤية القائمين على كثير من البن�ك الإ�سلامية اأنهم ل يمتلك�ن ت�جها ا�ستراتيجيا عن 

اإيمان عميق بالفكرة بل ه� دافع تجاري وربحي ق�سير الأجل، وهذا بعد خطير جدا. 
الأمر الثالث وقد عدنا على الأول اإذا كان ه�ؤلء ل ي�ؤمن�ن بالفكرة فهم غير معنيين بتحديد احتياجاتهم .

هذا النقطة من الموؤكد اأنها تقودنا اإلى البعد الثالث في العملية كما قمت بتق�سيمها وهو 
الجهات التدريبية الخارجية التي تقدم التدريب هل ترى اأنها اأي�ساً بعيدة عن هذا الواقع؟ 
الإ�سلامية، وكذلك  البن�ك  باحتياجات  لنا من معرفة هذه الجهات ومدى كفاءتها ومدى معرفتها  بد  بالطبع ل 
مدى امتلاكها المدربين الم�ؤهلين القادرين على تدريب النا�س على الأ�سياء التي يحتاج�ن اإليها ولي�س على الأ�سياء 
النظرية، مع الأ�سف اإذا نظرنا اإلى هذه العنا�سر فاإننا نجد اأن هناك ندرة في مراكز التدريب المتخ�س�سة وندرة في 
المدربين الم�ؤهلين القادرين على فهم التطبيق وتدريب النا�س على التطبيق، كما هناك ندرة في الم�اد العلمية الجيدة 
وما يترتب  الأمر  لنا هذا  ينتج  ماذا  التدريبية  البرامج  للا�ستخدام في  تدريبية ملائمة  مادة  تعد  اأن  التي يمكن 
عليه ه� انح�سار كثير من الجه�د التدريبية في الأبعاد النظرية، كما ه� الحال في الم�ؤتمرات والندوات يتكلم�ن 
في المفاهيم والفروق ويحلق�ن عاليا في مدح البن�ك الإ�سلامية واأنها اإ�سلامية واإلى اآخره دون اأن يغ��س�ا في اآليات 

وفنيات عملها اأو كيفية تطبيق هذه الأدوات. 
لدى  الحتياجات الحقيقية  اكت�ساف  وكفاءتها في  التدريبية  م�ادها  ل�سعف  الأ�سف  مع  القائمة  التدريب  ومراكز 
البن�ك وثالثا لعدم امتلاكها المدربين الم�ؤهلين اآل الأمر فيها اإلى اإقامة الدورات والبرامج التدريبية القائمة على 
المفاهيم والأ�سياء النظرية وا�ستخدام كتابات وم�ؤلفات قديمة واأي�سا ال�ستعانة بمدربين عفا عليهم الزمن من حيث 
معل�ماتهم ومدى �سلتهم بالتطبيق ومدى �سلتهم بالتط�ر الذي اآلت اإليه ال�سناعة على م�ست�ى الم�ؤ�س�سات الداعمة، 
وكذلك المدي الذي و�سل اإليه الجتهاد في م�ساألة ما، هذه الأم�ر تحتاج اإلى متابعة وتحتاج اإلى �سخ�س من الداخل 
م�اكب لهذا التط�ر حتى يفيد المتدربين. ل �سك اأن هناك عقبة اأ�سا�سية تح�ل بين امتلاك هذا الن�ع من المدربين 
الم�ؤهلين المت�سلين بالتطبيق، هذه العقبة تتمثل في اأنه عندما يك�ن ال�سخ�س على راأ�س عمله م�ؤهلا عارفا بالتطبيق 
ل ي�ستطيع اأن يقدم خدماته لجهة اأخرى، وبالتالي ينتظر اإلى اأن يخرج اإلى التقاعد وتتقادم معل�ماته ثم ي�ؤتى به 
ليك�ن مدربا فيحدثهم عن خبرته التي م�سى عليها اأكثر من ع�سرة اأع�ام وفي بع�س الأحيان 20 �سنة وفي بع�س 

الأحيان 40 �سنة فقط لأنه �سارك في تجربة ما ونجحت هذه التجربة لكن هذا ل يكفي.

الم�سدر: جريدة "القت�سادية" ال�سع�دية
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     ملف العدد:
الحقائب التدريبية

دليل اإعداد حقيبة المادة التدريبية 

مركز التميز للمنظمات غير الحكومية

تمهيد:
تنفيذية  خطة  و�سع  اإلى  التدريبية  الحقائب  اإعداد  مرحلة  تهدف 
العلمية  المادة  اإعداد  طريق  عن  وذلك  الفعلي،  التدريب  لعملية 
والخط�ات الإجرائية اللازمة للتنفيذ، ويتم اإعداد الحقائب التدريبية 
التدريب  التدريبية والمعارف والمهارات وطرق  اأ�سا�س الأهداف  على 
وذلك  الت�سميم  ب�سانها في مرحلة  قرارات  اتخاذ  التي تم  وو�سائله 
وفنية  علمية  معايير  ا�سا�س  على  التدريب  وتنفيذ  تخطيط  ل�سمان 
�سليمة. وتمثل الحقيبة التدريبية للبرنامج المنتج النهائي لمراحل ما 

قبل التدريب وت�ستخدم لتحقيق الأغرا�س الأ�سا�سية التالية :
ومدته  و�سروطه  واأهدافه  البرنامج  محت�يات  •ت��سيح  	

وال�ظائف الم�ستهدفة.
واأهدافها  وزمنها  مادة  لكل  التدريبية  ال�حدات  •ت��سيح  	

وم��س�عاتها.
•ت��سيح الأدوار الم�ساركة في التدريب )المدرب و المتدرب(. 	

•ت�ستخدم كمر�سد عام لإدارة الجل�سات التدريبية . 	
للتطبيق  ال�سرورية  والدوات  الأ�سا�سية  العلمية  المادة  •ت�فر  	

العملي .
•ت�فر اأدوات قيا�س اكت�ساب المهارات والمعارف.  	

الهدف من الدليل:
وال�سكلية  الفنية  المعايير  ت��سيح  الى  المخت�سر  الدليل  هذا  يهدف 
بها  للا�ستر�ساد  وذلك  التدريبية  البرامج  م�اد  حقائب  لإعداد 
كما  الفنية   للمراجعة  كاأ�سا�س  وا�ستخدامها  الحقائب  اإعداد  عند 
محت�ياتها  ترتيب  على  الحقيبة  معد  م�ساعدة  اإلى  الدليل  يهدف 
بطريقة ت�سمن الت�سل�سل المنطقي لل�حدات التدريبية وم��س�عاتها، 
مع  التدريبية  البرامج  لحقائب  ال�سكلي  الت�حيد  تت�سممن  كما 
وا�ستخدامها  الحقيبة  اإعداد  مراحل  خلال  اللازمة  المرونة  ت�فير 
وتط�يرها، ويحت�ي هذا الدليل على جزءين رئي�سين ي�ستخدم الأول 
من قبل المدرب والمتدرب ويركز على متح�يات الحقيبة التدريبية اأما 
الجزء الثاني في��سح طريقة اإعداد دليل تنفيذ الحقيبة ل�ستخدامه 

من قبل المدرب فقط.

اأولً: حقيبة المادة التدريبية 
يتم اإعداد حقيبة تدريب واحدة لكل مادة تدريبية بحيث يمكن ا�ستخدامها 
من قبل المدرب والمتدرب، وتتك�ن حقيبة المادة من خم�سة اأق�سام رئي�سة 

يتك�ن كل منها من الآتي:

الق�سم الول ) مفتاح الحقيبة (:
يحت�ي هذا الق�سم على العنا�سر المتعلقة بالت�ثيق والمحت�يات كما يعطي 
ويتك�ن هذا الجزء  البرنامج بجميع عنا�سره،  و�ساملة عن  �س�رة عامة 

من العنا�سر التالية :
•نم�ذج غلاف حقيبة المادة والذي  ي�ستمل على ا�سم المادة التدريبية  	
والبرنامج والقطاع وا�سم معد الحقيبة والمراجع العلمية ومن قام 

بعملية تط�ير الحقيبة .
•فهر�س المحت�يات الرئي�سة. 	

•�س�رة من دليل البرنامج المعتمد. 	

الق�سم الثاني )خطة المادة(:
يقدم هذا الق�سم المادة التدريبية مق�سمة الى اأجزاء م�ساوية لعدد وحداتها 
ويف�سل كل وحدة عن التي تليها ورقة تحمل ا�سم ال�حدة التالية. ويتك�ن 

محت�ى جزء ال�حدة التدريبية من العنا�سر التالية :
•نم�ذج ال�حدة التدريبية والذي ي�ستمل على ا�سم ال�حدة التدريبية  	

وعدد �ساعاتها وهدفها ال�سل�كي وم��س�عاتها
وحدة  لكل  التدريبية  الجل�سات  تعك�س  التدريبية،  •الجل�سات  	
الأن�سطة التدريبية اللازمة لتحقيق اأهداف الجل�سة �سمن اطار 
زمني محدد ي�ستغرق 50 او 100 دقيقة. ت�سمل الجل�سة التدريبية 

على التالي:
- رقم الجل�سة.

- ال�قت الذي ت�ستغرقه الجل�سة التدريبية.
- اأهداف الجل�سة التدريبية 

- م��س�عات الجل�سة التدريبية 
ذكر   هنا  )يتم  للجل�سة  ال�سا�سية  التدريبية  الن�ساطات   -
الن�ساطات الرئي�سة التي يت�قعها المتدرب، اأما تفا�سيل اجراءات 

التنفيذ فيتم و�سعها في دليل تنفيذ الحقيبة التدريبية(.

الق�سم الثالث )المادة العلمية والتطبيقات(: 
ويحت�ي هذا الجزء على العنا�سر التالية:

•مادة علمية في �سكل تعريفات مخت�سرة للم�سطلحات المرتبطة  	
•بم��س�عات ال�حدة التدريبية اأو تحديد للمراحل والخط�ات التي  	

يتطلب تنفيذ التطبيقات الإلمام بها .
•التطبيقات التدريبية والدوات ال�سرورية لتنفيذها. 	
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الق�سم الرابع) التقييم(:
المهارات  اكت�ساب  قيا�س  اأدوات  ن�سخة من  ارفاق  في هذاالجزء يمكن 
والمعارف ل�ستخدام المتدرب اأو الكتفاء بذكر ن�ع التقييم ودرجاته لكل 
اأما التقييمات التي يف�سل المدرب الحتفاظ بها حتى  وحدة تدريبية، 
التقييمات  ارتباط  اهمية  ويراعى  التنفيذ  بدليل  فترفق  التقييم  وقت 
التقييم ح�سب  درجات  ت�زيع  يراعى  كما  التدريبية.  ال�حدة  باهداف 
وزن ال�حدة التدريبية بحيث يك�ن مجم�ع التقييمات لجميع ال�حدات 

معادل للدرجة الكلية للمادة التدريبية والتي تعادل 100 درجة.

الق�سم الخام�س ) المراجع( :
بال�حدة  المتعلقة  بالقراءات الخارجية  قائمة  يجت�ي هذا الجزء على 
والنا�سر  ت�سنيفها  وارقام  الم�ستخدمة  ال�سا�سية  والمراجع  التدريبية 
وتاريخ الن�سر وارقام ال�سفحات التي تتعلق بالم��س�ع وذلك لغرا�س 
الرئي�سة  الم�سادر  الرج�ع الى  المتدرب على  العلمي وم�ساعدة  الت�ثيق 

للمادة العلمية.

ت�سل�سل محت�يات حقيبة المادة التدريبية:













































ثانيا : دليل تنفيذ الحقيبة التدريبية
التدريبية  الحقيبة  تنفيذ  دليل  باعداد  البرنامج  م�سمم  يق�م 
اأثناء اإعداد الحقيبة، ويرفق  دليل التنفيذ هذا بالحقيبة وي�سير 
وال�سكلية  والفنية  العلمية  للمراجعة  الجرائي  الخط  نف�س  في 
ويف�سل هذا الدليل بعد اخراجه النهائي ليك�ن جاهزا ل�ستخدام 

ع�س� هيئة التدريب عند تنفيذ المادة التدريبية.
ويهدف هذا الدليل الى ت��سيح دور المدرب في العملية التدريبية 
تنفيذها  واجراءات  التدريبية  الأن�سطة  ت��سيح  طريق  عن 
للمنفذ  الدليل  ي�فر  كما  محدد.  زمني  اطار  �سمن  وادارتها 
المعارف  اكت�ساب  قيا�س  واأدوات  الم�ساعدة  التدريبية  ال��سائل 

والمهارات )التقييمات(.

محتويات تنفيذ الحقيبة التدريبية :
تكرار  عدم  التدريبية  الحقيبة  تنفيذ  دليل  ت�سميم  في  روعي 
تنفيذ  دليل  محت�ى  ويتك�ن  الحقيبة،  تحت�يها  التي  العنا�سر 

الحقيبة التدريبية العنما�سر التالية :
وا�سم البرنامج وا�سم  المادة  ا�سم  •الغلاف ويحت�ي على  	

القطاع وا�سم معد الدليل وتاريخ العداد
•ا�سم ال�حدة التدريبية  كما ورد في الحقيبة. 	
•رقم ال�حدة التدريبية  كما ورد في الحقيبة. 	
•زمن ال�حدة التدريبية  كما ورد في الحقيبة. 	
•رقم الجل�سة التدريبية  كما ورد في الحقيبة. 	
•زمن الجل�سة التدريبية  كما ورد في الحقيبة. 	

•و�سف للان�سطة التدريبية لكل جل�سة. 	
الجل�سة  ان�سطة  مختلف  تنفيذ   لجراءات  •و�سف  	

التدريبية.
•تحديد ال��سائل التدريبية الم�ساعدة التي �س�ف ت�ستخدم  	

في كل جل�سة تدريبية. 

مرفقات دليل تنفيذ المادة التدريبية :
الم�ساعدة  ال��سائل  كافة  التدريبية  المادة  تنفيذ  بدليل  يرفق 
تقنيات  مكتبة  في  ت�سنيفها  واأرقام  الأفلام  واأ�سماء  كال�سرائح 
المعارف  اكت�ساب  قيا�س  ادوات  بالدليل  يرفق  كما  التدريب. 
والدرجات  لها  النم�ذجية  والحل�ل  )التقييمات(  والمهارات 

المخ�س�سة لكل تقييم.
وي�ستخدم النم�ذج التالي لتعبئة هذه المحت�يات..
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ت�سل�سل محت�يات دليل التنفيذ





















نم�ذج المراجعة العلمية لحقيبة المادة التدريبية



























































- يكلف بالمراجعة العلمية الكثر خبرة في م��س�ع البرنامج قدر المكان.
- تعاد الملاحظات الى معد الحقيبة للاخذ بها.

- يمكن ا�ستخدام اوراق ا�سافية للملاحظات التف�سيلية.

دليل تنفيذ الحقيبة التدريبية










يراعى اأن تك�ن ن�سبة المهارات اعلى من ن�سبة المعارف

اجراءات تطوير حقيبة المادة التدريبية:
وي�سمل  )جزئي(  التنفيذ  و�سائل  تط�ير  التط�ير،  من  ن�عان  هناك 
التط�ير  ذلك  ويتم  والتقييمات،  وال��سائل  والتطبيقات  العلمية  المادة 
التط�ير  يتم  بحيث  البرامج  وتط�ير  ت�سميم  ادارة  الى  الرج�ع  دون 
الم�سافة  الم�اد  مراجعة  يتم  الحالة  هذه  وفي  القطاع  ا�سراف  تحت 
في  المخت�س  الق�سم  الي  ار�سالها  ثم  ومن  للحقيبة  منا�سبتها  واقرار 

مركز الطباعة والن�سر.
والن�ع الآخر تط�ير اأ�سا�سي )كلي( وي�سمل المك�نات الأ�سا�سية للبرنامج 
كتعديل في عدد ال�ساعات المخ�س�سة للمادة في الدليل المعتمد للبرنامج 
الم��س�عات  او  لكل وحدة  المخ�س�س  الزمن  او  التدريبية  ال�حدات  او 

وفي هذه الحالة يتم اتباع اجراءات تط�ير البرنامج التدريبي اول.

ويتم تط�ير الحقيبة على ا�سا�س ما تم تعديله في البرنامج
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د. عبد اللطيف �سالح عبد اللطيف،
 د. �سالح محمد الغامدي، 
د. �سعيد عبد الله القرني.
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ت�سكل الحقيبة التدريبية اأحد اأ�سلاع مثلث التدريب المهمة التي ل يمكن اأن يحقق التدريب اأهدافه بدونها. ولهذا فمن المهم اأن تك�ن الحقيبة التدريبية 
الم�ستخدمة م�ست�فية لعدد من المعايير التي يفر�سها ال�اقع التدريبي والتي �سيتم بيانها في هذا الجزء من هذه ال�رقة. ويمكن ت�سنيف المعايير بين 
ما ه� متعلق بالمحت�ى وما ه� متعلق بال�سكل والإخراج ومكمل لج�دة الحقيبة التدريبية. وهناك الكثير من المعايير التي يمكن ا�ستخدامها في تقييم 

اأهم  اأننا هنا �سنقت�سر على  اإل  الإدارة،  التدريبية في مجال  الحقيبة 
هذه المعايير واأ�سملها بما يمكن اأن يحقق لنا م�سداقية عالية بهام�س 
خطاأ ل يتجاوز 5%. ولأجل هذا التقييم فاإنه يمكن العتماد على معيار 
رباعي، اأي من 1 كاأقل قيمة اإلى 4 كاأعلى قيمة، و يت�سكل هذا التقييم 
من الم�ست�يات التالية: )ممتاز، جيد جداً، جيد، �سعيف(. ومن المعايير 
الم�ستخدمة في تقييم الحقيبة التدريبية بالجمعية ال�سع�دية للاإدارة ما 

يلي:

معايير تقييم الحقيبة التدريبية

1. الأهداف العامه للحقيبة التدريبية
التدريبية  عامة ومحددة في الخطة  اأهداف  وج�د  المعيار  هذا  يتناول 
تبين ما ت�سعى الحقيبة التدريبية اإلى تحقيقه، وما ه� المت�قع تعلمه من 

هذه الحقيبة في نهاية المطاف ك�حدة واحدة.

2. الأهداف الفرعية لمو�سوعات الحقيبة التدريبية
اإلى  الحقيبة  ت�سعى  عما  �سم�لية  �س�رة  يعطي  العام  الهدف  اأن  حيث 
تحقيقه، فاإن الأهداف الفرعية تعطي �س�رة تف�سيلية اأكثر مما تهدف 

اليه هذه الحقيبة في �س�ء الم�ا�سيع التي تتعر�س لها.

3. قائمة محتويات الحقيبة
تمثل قائمة المحت�يات اإحدى عنا�سر الحقيبة التدريبية الجيدة نظراً 
لما  وتمهيداً  الحقيبة،  لعنا�سر  �سم�لية  نظرة  من  للمتدرب  تقدمه  لما 
قائمة  اأخذ  تم  فقد  ولهذا  التدريبي.  البرنامج  في  له  التطرق  �سيتم 
اأثناء  اإليها  النظر  يتم  التي  الحقيبة  تقييم  عنا�سر  كاأحد  المحت�يات 

عملية التقييم. 

4. وجود جدول للتوزيع الزمني لمو�سوعات الحقيبة
لكي تكتمل متطلبات الحقيبة التدريبية التمهيدية فاإنه ل بد من وج�د 
جدول زمني يتم فيه ت�زيع م�ا�سيع الحقيبة في �س�ء الجدول الزمني 
المتاح، واأن يك�ن ذلك م��س�عاً ب�سكل منطقي مفه�مه للجميع. ولأهمية 
للجمعية  المعتمدة  التقييم  معايير  �سمن  و�سعه  تم  فقد  العن�سر  هذا 

ال�سع�دية للاإدارة.

5. تق�سيم المو�سوعات ب�سكل علمي منا�سب 
ت�ستمل الحقائب التدريبية على العديد من الم��س�عات الفرعية، ولذلك 
فمن المهم اأن يتم ت�زيعها وتق�سيمها ب�سكل علمي منا�سب، وهذا ما يجب 
اأن تعك�سه الحقيبة التدريبية في مختلف ج�انبها. ومن هذا المنطلق تم 

اأعتبار هذا العن�سر اأحد متغيرات تقييم الحقيبة التدريبية. 

6. و�سوح المو�سوع 
نظراً  الإدارة  حقل  في  وخا�سة  التدريب  م�ا�سيع  من  كثير  تتداخل 
لترابطها، ولذلك فان من �سمن معايير تقييم الحقيبة م��س�ع و�س�ح 
الم��س�ع الذي تطرحه الحقيبة وعدم التبا�سه مع غيره من الم�ا�سيع، 
اأو تداخله ب�سكل غير دقيق مع م��س�عات اأخرى ل يمكن اإيجاد رابط 
بينها. وقد اعتبر هذا المعيار ه� اأحد معايير تقييم الحقيبة التدريبية. 

7. تكامل المو�سوع علميا )�سمولية العر�س(
يجب  التي  المعايير  اأحد  ه�  ج�انبه  جميع  من  الم��س�ع  تكامل  يعتبر 
اأحد  اإهمال  اأن  حيث  التدريبية،  الحقيبة  لتقييم  العتبار  في  اأخذها 
ج�انب الم��س�ع يمثل نق�سا ل يكتمل الم��س�ع اإل باإكماله، ولذلك فمن 
المهم جداً األ يترك اأي جانب من ج�انب الم��س�ع دون التطرق له، مما 
قد ي�سكل نق�ساً يخل ب�سم�لية الطرح في الحقيبة التدريبية. وعلى هذا 
الأ�سا�س فاإنه ل بد اأن ي�ؤخذ بالعتبار �سم�لية العر�س للفكرة والم��س�ع 

في الحقيبة. 

8. اكتمال الدعم العلمي النظري للمو�سوع 
التدريبية،  الحقيبة  �سمن  تطرح  اأن  بد  ل  نظرية  خلفية  م��س�ع  لكل 
ولذا فاإنه يبرز من معايير التقييم للحقيبة التدريبية اكتمالها النظري، 
الحقيبة  تتبناها  التي  للطروحات  النظريات  من  علمي  دعم  ووج�د 
فكما  العملي،  والجانب  للم��س�ع  الفكري  الجانب  بين  للربط  لذلك 
ن�ؤكد على اأن تك�ن الحقيبة مهتمة بالجانب التطبيقي العملي ل بد اأن 
المهمة  المعايير  اعتبر من  ولذا  وتكامله.  النظري  بالجانب  اأي�ساً  نهتم 

لتقييم الحقيبة التدريبية. 



26

     ملف العدد:
الحقائب التدريبية

9. توزيع المو�سوع ب�سكل منا�سب على الوقت المتاح
عادة ما تك�ن الحقيبة م�زعة بين عدد من الم��س�عات الفرعية، ولذا 
فاإنه من المهم اأن تك�ن هذه الم��س�عات م�زعة ب�سكل منا�سب على ح�سب 
ال�قت المتاح، اأو ال�قت الذي تقترحه الحقيبة التدريبية لتنفيذها. ومن 
هنا اعتبر ت�زيع الم��س�عات ب�سكل منا�سب ح�سب ال�قت من المعايير 

المهمة التي يجب اأخذها في العتبار عند تقييم الحقيبة التدريبية. 

10. عر�س الفكار بو�سوح
تحت�ي  التي  الفرعية  الم��س�عات  اأو  الفكار  تجميع  فقط  يكفي  ل 
اأن يك�ن عر�سها قد تم  اأي�ساً  عليها الحقيبة التدريبية اإنما من المهم 
با�ستقلالية  يخل  تداخل  بينها  يك�ن  ل  بحيث  ووا�سح،  منا�سب  ب�سكل 
فهمها  له  ي�سهل  الذي  بال�سكل  للمتدرب  وو�س�حها  المطروحة  الفكار 
وا�ستيعابها. ولهذه ال�سباب اعتبر عر�س الفكار ب��س�ح ه� اأحد اأهم 

المعايير الم�ستخدمة في تقييم الحقيبة التدريبية. 

11. توفر اإر�سادات كافية للمدرب
واخرى خا�سة  بالمدرب  تدريبية خا�سة  هناك حقيبة  يك�ن  العادة  في 
بالمتدرب، ولذلك فاإن حقيبة المدرب يجب اأن تك�ن مكتملة بحيث يت�فر 
كبيراً  مجالً  تترك  ل  للمدرب  و�ساملة  ووافية  كافية  اإر�سادات  فيها 
تمثل  التي  البديهية  الأم�ر  بع�س  هناك  كان  واإن  الخاطيء  للاجتهاد 
نظر  يلفت  اأن  يجب  والتي  التدريبي  البرنامج  م�سيرة  في  مهمة  نقاط 

المدرب اإليها. 

12. توفر اإر�سادات كافيه للمتدرب
كما هي الحال بالن�سبة للمدرب فاأن المتدرب يجب اأن يحظى باهتمام 
باإر�سادات  بتزويده  يق�م  اأن  عليه  يحب  حيث  التدريبة  الحقيبة  معد 
كافية ح�ل اإعداد التمارين والحالت وكذلك ما يلزم لتحقيق ا�ستفادة 
اكبر من البرنامج التدريبي ومادته العلمية. وقد اعتبر هذا العن�سر 
اأحد معايير التقييم المهمة التي يجب اأخذها في الح�سبان عند تقييم 

الحقيبة التدريبية.

13. حداثة الطرح وال�ست�سهاد
يجب اأن يك�ن طرح ك��س�ع الحقيبة التدريبية حديثاً ، ومعتمداً على 
يك�ن  وبالتالي  ومراجعه  طرحه  في  قديماً  يك�ن  اأن  ل  حديثة  مراجع 
كال�جبة البائته التي قد ت�سر اأكثر مما تنفع، كما ان ال�ست�سهاد وه� 
جانب علمي مهم اآخر في الحقيبة التدريبية يجب ان يك�ن حديثاً قدر 
و�س�اهد قديمة ل يمكن  اأدلة  على  يعتمد معد الحقيبة  اأن  ل  المكان 
الحقيبة  في  الجانب  هذا  اأهمية  اإن  المعا�سر.  واقعنا  على  تنطبق  اأن 
التدريبية قد جعلنا ناأخذها كمعيار مهم في تقييم الحقيبة التدريبية. 

14. طرح اأمثلة عملية
الحقيبة  في  ت�ستخدم  التي  ال��سائل  اأهم  اأحد  الأ�سئلة  طرح  يعتبر 
التدريبية للتاأكد من ا�ستيعاب المادة العلمية التي تم تقديمها، اأو تمهيداً 
للدخ�ل اإلى م��س�ع جديد. ولذلك فاإن طرح الحقيبة للاأ�سئلة في بداية 
الحقيبة  تقييم  يمكن  التي  المعايير  اأهم  من  يعتبر  نهايته  اأو  الم��س�ع 
التدريبية على اأ�سا�سها من حيث وج�دها في ال�قت المنا�سب وبال�سكل 

المنا�سب بالمكان المنا�سب.

15. وجود حالت درا�سية
التدريب  في  التطبيق  ج�انب  اأهم  اأحد  تمثل  الدرا�سية  الحالت  اإن 
الإداري، ولذلك فاأن اي حقيبة تدريبية  ل بد اأن  تحت�ي على عدد منا�سب 
من الحالت  الدرا�سية المنا�سبة لكل م��س�ع يتم مناق�سته. ويجب اأن 
له  الم�جهة  للجمه�ر  م��س�عها  منا�سبة من حيث  الحالت  تك�ن هذه 
هذه الحقيبة. وقد اعتبر هذا الجانب اأحد معايير التقييم التي يجب 

النظر اإليها من حيث اأ�ستخدامها وطريقة عر�سها للم�ساركين.

16. تقديم نماذج علمية
من بين المعايير الم�ستخدمة في تقييم الحقيبة التدريبية هي مدى ت�فر 
نماذج علمية مرتبطة بالنظريات �سمن محت�يات الحقيبة التدريبية، 
بحيث تك�ن مرتبطة بم��س�ع الحقيبة علمياً وم��س�عة بال�سكل المنا�سب 

ح�سب �سياق الم��س�ع.

17. التمارين التطبيقية
ل يمكن اأن تك�ن الحقيبة التدريبية مكتملة دون ت�فر تمارين تطبيقية 
اأن تك�ن التمارين التطبيقية م�زعة بين الم�ا�سيع ح�سب  فيها. ويجب 
ت�سل�سلها ومرتبطة ببع�سها ب�سكل منهجي متنا�سق. ومن المهم اأن تك�ن 
التمارين التطبيقية �سهلة ومعبرة عن فائدة محددة يمكن ان تتحقق 
منها للم�سارك. وقد اعتبرت اأحد معايير التقييم نظراً لأنها هي الرابط 

المهم بين التدريب النظري والتدريب التطبيقي. 

18. ا�ستخدام الأ�سكال التو�سيحية
تختلف الحقيبة التدريبية عن الكتاب اأو المذكرة في اأنها يجب اأن تك�ن 
�سهلة وممتعة للقارئ، بحيث تخت�سر فيها الم�ا�سيع الط�يلة والمعقدة 
في نماذج ت��سيحية واأ�سكال بيانية وتعبيرية تي�سر على الم�سارك فهم 
الم��س�ع. ول �سك في اأن وج�د هذه الأ�سكال اأمر يزيد من كمال الحقيبة 

التدريبية حتى واإن كان هناك �سكلًا ت��سيحياً لكل م��س�ع.
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19. ال�ستدلل /التاأ�سيل ال�سرعي
اإن الربط بين الن�احي العلمية النظرية في الحياة وما جاء في ا�سلامنا 
ح�ل الم��س�ع لأمر مهم يجب ان يتحقق في اأي حقيبة تدريبية. ل يكاد 
القراآن الكريم وال�سنة المطهرة تخلى من وج�د اآيات قرانية او احاديث 
كريمة تتناول الم��س�ع ب�سكل مبا�سر اأو غير مبا�سر، مما يفر�س على 
الأدلة  هذه  من  ال�ستفادة  من  يتاأكد  اأن  التدريبية  الحقيبة  يعد  من 
ال�سرعية، وكذلك اأنه يع�د اإليها بين الحين والخر، ويجعل منها عاملًا 

م�ؤكداً لما يجب اأن يك�ن عليه العمل كتاأ�سيل لهذه التجاهات.

20. �سلامة لغة الحقيبة وو�سوحها و�سهولتها
المملكة  في  الإداري  التدريب  في  الم�ستخدمة  اللغة  العربية  اللغة  تمثل 
التدريبية،  الحقائب  جميع  بها  تكتب  التي  وهي  ال�سع�دية  العربية 
ولذلك فاإنه ل يمكن اأن نت�س�ر اأن تك�ن الحقيبة مكت�بة بلغة ركيكة اأو 
غير �سليمة من حيث الق�اعد والإملاء، ومن حيث دقة المعنى وما يعبر 
عنه. اإن الحقيبة التدرييبة يجب ان تك�ن لغتها وا�سحة و�سهلة يفهمها 
الجميع دون اأي تكلف او غم��س. ومن هنا فاإن هذا المعيار يعتبر من 

اهم معايير تقييم الحقائب التدريبية.

21. التميز في الإخراج )الت�سميم وال�سكل(
الكبار،  للعاملين  م�جهة  م�ساعدة  تعليمية  و�سيلة  التدريبية  الحقيبة 
في  ت�ستخدم  التي  والدرا�سية  المنهجية  الكتب  عن  تختلف  بذلك  وهي 
ان الحقيبة  ال�سائعة عند الطلاب.  التعليمية  المذكرات  اأو  الجامعات، 
التدريبية كما نطلب اأن تت�فر فيها ال�سكال الت��سيحية نطلب اأن تك�ن 
متميزة في اإخراجها م�سجعة لم�ستخدمها في اأن يقراأها وان تك�ن ممتعة  
ل  بحيث  عليه،  تخرج  الذي  و�سكلها  وت�سميمها  اإخراجها  في  وجاذبة 

تك�ن �سرداً مملًا ومنفراً للم�سارك.

حيث  من  العلمية  المادة  )حقيبة(  ملف  م�ستوى   .22
التغليف/التجليد

ويت�سجع  التدريبية  بالحقيبة  يهتم  اأن  للم�سارك   الجاذبة  الأم�ر  من 
فيها.  ي�ستخدم  الذي  والتغليف  يحت�يها  الذي  الملف  ه�  لقرائتها 

وبالتالي فقد اعتبرنا في هذا التقييم اأن الحقيبة والمغلف الذي يحت�ي 
على الحقيبة التدريبية مهم بالم�ست�ى الذي يجعلنا نعتبره اأحد معايير 
النف�ر  اأو  لقراءتها  الم�سارك  ي�سجع  قد  لنه  التدريبية  الحقيبة  تقييم 

منها، خا�سة اذا كانت اأوراقاً مبعثرة، اأو مغلفة ب�سكل غير منا�سب.

23. تحقيق الحقيبة لأهداف الدورة
ل بد في النهاية من اأن تحقق الحقيبة التدريبية الهداف التي و�سعها 
نهاية  في  هناك  يك�ن  اأن  يجب  فاإنه  ولذلك  النهاية،  في  لها  معدها 
الحقيبة طريقة لمراجعة ما تم تعلمه �س�اء في �سكل تمارين اأو مراجعة 
مخت�سرة تذكر الم�سارك بما تم التعر�س له في هذا البرنامج، وت�ساعده 

في و�سع خطة للتطبيق بعد الع�دة للعمل.

24. التنا�سب مع المعايير العالمية
اأن  المهم  ولذلك من  والأخرى،  الفينة  بين  تظهر  عالمية  معايير  هناك 
مادتها  حيث  من  �س�اء  المعايير  هذه  م�ست�ى  اإلى  الحقيبة  هذه  ترقى 
وال�سكل  الإخراج  اأو  فيها،  التطبيقية  التمارين  حيث  من  اأو  العلمية، 

النهائي لها. 

25. وجود قائمة بالمراجع العلمية للحقيبة:
كثيراً ما ي�ساأل الم�ساركين في البرامج التدريبية عن مراجع ت�ساعدهم 
في معرفة المزيد ح�ل الم��س�ع، وكذلك فاإن الحقيبة التدريبية المتميزة 
هي التي ي�ستعين فيها معدها ببع�س المراجع العلمية ويحتفظ في ذلك 
بالحق�ق الفكرية لأ�سحابها، وبالتالي فاإنه من المهم اأن يك�ن هناك في 
نهاية الحقيبة قائمة باأهم المراجع العلمية �س�اء تلك التي تم الرج�ع 
لها وال�ستعانة بها اأو تلك التي ين�سح الكاتب الم�سارك بالرج�ع اليها 
فيما ل�ا اأراد معرفة المزيد ح�ل م��س�ع البرنامج التدريبي. وقد اعتبر 

وج�د هذه المراجع من معايير التقييم الهامة.

اأ. زهير البيطار 
ترب�ي متقدم

*  *  *
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اأن تك�ن معتمدة من لجنة خبراء في المجال الذي �س�ف تقدم  1 .
فيه .

اأن يك�ن اإعدادها قد تم وفقاً لأ�ساليب وطرق البحث العلمي  2 .
)التهمي�س ،  المراجع ،  الأمانة العلمية ،  القتبا�س( .

زة بالتمارين ،  والأمثلة ،  والإ�ستبانات ،  والحالت  اأن تك�ن مُعزَّ 3 .
ال�اقعية ،  والأفلام التدريبية( .

اأن تك�ن مكت�بة بلغة �سليمة �سهلة خالية من الأخطاء . 4 .

اأن تك�ن مكت�بة بلغة جمه�ر المتلقين . 5 .

اأن يتم اإلقائها بلغة جمه�ر المتلقين . 6 .

اأن تراعى فيها حق�ق الم�ؤلفين الآخرين . 7 .

اأن تك�ن مطب�عة على الحا�س�ب وم�ستق منها م�ستلة مطب�عة  8 .
ب�ا�سطة )الباور ب�ينت(. 

اأن تطبع على ورق  A4. 9  وب�سكل راأ�سي ولي�س اأفقي .  

اأن ترقم �سفحاتها ترقيماً �سحيحاً . 10 .

. 11 اأن ترقم الأ�سكال فيها .

. 12 اأن تك�ن وا�سحة في فهار�سها .

عن  ال�ستغناء  يعني  ل  وهذا  للمراجع  �سفحة  فيها  يك�ن  اأن  13 .
اله�ام�س .

اأن يتم تحديثها با�ستمرار . 14 .

ر وتجلَّد باإتقان . اأن ت�س�َّ 15 .

. 16 اأن تقدم ويُ�سرح م�سم�نها ب�سكل كامل غير منق��س .

التدريبيـة  المـادة  ي�سطحب  باأن  المتلقين  جمهـ�ر  حث  يتم  اأن  17 .
معه عند ح�س�ره لكافــة  محا�سرات الدورة التدريبية .

. 18    اأن ت�سجل في دائرة المكتبة ال�طنية منعاً للاعتداء عليها.

. 19   اأن تكتب بلغةٍ �سليمةٍ ،  وا�سحةٍ ،  مفه�مة .

المادة  باإعـداد  قام  الذي  غير  اآخر  �سخ�ساً  ب  المدُرِّ كان  اإذا   20 .
التدريبية فاإنه يجب اأن ي�ســـار  اإلى هذا الأمر بمنتهى ال��سـ�ح 
في غلاف المــادة التدريبية واأن يكـ�ن الإذن المُ�سبق للم�ؤلف قد 

اأُخذ هنا مع تع�ي�سه تع�ي�ساً مادياً لقاء هذا الأمر .

. 21    اأن تك�ن خالية من الأخطاء المطبعية والعلمية .

مــادة  اأنها  على  غلافهـا  �سفحة  وفي  عن�انهـا  في  يُ�ســار  اأن    22 .
المادة  عن�ان   : التالية  المعل�مات  الغلاف  يُ��سح  واأن  تدريبية 
التدريبية ،تاريخ ومكان وم�عد انعقاد الدورة التدريبية ،ا�سم 
و�سعار  ا�سم  تدريبية"،  "مادة  عبارة  المدرب،  ا�سم   ، الم�ؤلف 

وعن�ان مركز التدريب .

. 23    اأن ت�زع على جمه�ر المتلقين قبل افتتاح الدورة التدريبية .     

الباور  م�ستلة  في  واله�ام�س  العلمية  المراجع  اإلى  يُ�سار  اأن    24 .
ب�ينت الم�ستقة من المادة التدريبية .

واحـدة  طريقــة  على  بينهـا  فيما  التدريب  مراكــز  تتفق  اأن   25 .
 )A4( م�حدة لتجليد الم�اد التدريبية وقيا�ساتهـا الخارجيـة
والإ�ســـــراف  المغـالة  عن  بعيدة  الطريقـة  هذه  تك�ن  واأن 

والتبذير .

المــادة  اإعداد  عند  اإليها  الرجــ�ع  تم  التي  المراجــع  تك�ن  اأن  26 .
التدريبيـة مراجع حديثة لم يم�س على تاأليفها اأكثر من )5( 

�سن�ات .

الدورة  م�سار  مع  من�سجمـة  ك�ن  اأن  يجب  التدريبية  المادة  27 .
التدريبية وفق المراحل الثلاث التالية : �سرح الخلفية النظرية، 
  ، واقعية  حالت  مناق�سة  مُدمجة،  واأقرا�س  تدريبية  اأفلام 

وتمارين ،  وا�ستبانات .

المـادة  وتاأليف  باإعـداد  يق�م  �س�ف  الذي  ال�سخ�س  يك�ن  اأن   28 .
التدريبية خبيراً في المجــال الذي تبحث فيه المادة التدريبية .

. 29    اأن ي��سع في مُقدمتها خطة تبين م�سم�نها .

المعايير المت�قعة من المادة التدريبية هي التالية :-

 معايير الجودة المتوقعة من المادة التدريبية

الدكت�ر مهدي فكري العلمي



29

       ملف العدد:
الحقائب التدريبية

•تتمتع الحقائب التدريبية المعتمدة باعتراف من مركز اعتماد  	
التدريب الإ�سلامي التابع للمجل�س العام، ويعني هذا العتراف 
تاأكيد الج�دة وتعزيز الم�سداقية لمحت�ى هذه الم�اد ل�ستيفائها 
وتعتمدها  ت�سعها  التي  العالية  والمعايير  الم�ا�سفات  جميع 

�سناعة الخدمات المالية الإ�سلامية.
و�سبق  اأو�سع  فر�س  على  المعتمدة  التدريبية  الحقائب  •تح�سل  	
في الأولية في التعامل مع الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية الأع�ساء 
في المجل�س العام وذلك عند اختيار وتر�سيح م�ظفيها لبرامج 

الدورات.
•يتمتع �ساحب الحقيبة التدريبية المعتمدة بكامل حق�ق الم�ؤلف  	
ويحق له طباعتها مع الإ�سارة اإلى اعتمادها من المجل�س العام، 
على  للن�س  المجل�س  يحددها  التي  ال�سكلية  للم�ا�سفات  وفقاً 

الت�افق والعتماد.
دون  مرة  من  اأكثر  طباعتها  اإعادة  الحقيبة  ل�ساحب  •يحق  	
المركز  اإ�سعار  يف�سل  ولكن  م�افقته  لأخذ  المركز  اإلى  الرج�ع 

لترويج الكتاب المطب�ع في م�قع المركز.
•في حالة اإجراء اأي تعديل على الحقيبة المعتمدة ل يج�ز الن�س  	
مجدداً  للاعتماد  عر�سها  بعد  اإل  ال�سهادة  مع  ت�افقها  على 
والح�س�ل على م�افقة لذلك، ول يحق للمركز طباعتها اإل بعد 

م�افقة �ساحب الحقيبة وذلك وفقا لما يتم التفاق عليه.

خدمة اعتماد الحقائب التدريبية
في المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي

في اإطار الخدمات التي يقدمها المركز الدولي للتدريب المالي الإ�سلامي الذي اأن�ساأه المجل�س العام للبن�ك 
من  اأن�اع  ثلاثة  ت�سمل  وهي  التدريبية،  الحقائب  اعتماد  خدمة  تندرج  الإ�سلامية،  المالية  والم�ؤ�س�سات 

العتمادات التالية :
•اعتماد الحقائب التدريبية المت�افقة مع ال�سهادات المهنية التي ي�سدرها المجل�س العام. 	

•عتماد الحقائب المتخ�س�سة التي تتعلق بمختلف الم��س�عات ذات العلاقة بال�سناعة المالية الإ�سلامية. 	
•اعتماد ال�سهادات المهنية والأكاديمية ال�سادرة عن جهات متخ�س�سة معتمدة. 	

للقرارات  م�افقتها  من  والتاأكد  العلمية  الم�اد  ج�دة  تح�سين  اإلى   العتمادات  هذه  خلال  من  المجل�س  ويهدف 
المنا�سب  التاأهيلي  الم�ست�ى  يحقق  بما  الإ�سلامي  والمالي  الم�سرفي  العمل  ومبادئ  ال�سرعية  والمعايير  المجمعية 

للم�ظفين و كل المهتمين بال�سناعة.

بطباعتها  قيامه  حالة  في  المعتمدة  الحقيبة  �ساحب  •يتمتع  	
التدريبية  والم�ؤ�س�سات  المركز  بالتزام  الأ�س�اق  في  وت�فيرها 
بت�زيع ن�سخ اأ�سلية من الحقيبة  المطب�عة للم�سجلين في ال�سهادة 
وفي حالة عدم ت�افرها في الأ�س�اق يحق للمركز الكتفاء بن�سخ 

الحقائب ح�سب الحاجة، بعد اإخطار الم�ؤلف بنفاذ الكمية.
المعتمدة في  بالإعلان عن جميع الحقائب  العام  المجل�س  •يق�م  	

م�قعه الإلكتروني.
ترخي�س  على  المعتمدة  التدريبية  الحقائب  مالكي  •يح�سل  	
في  العتماد  من  الن�ع  بهذا  الخا�س  المركز  �سعار  با�ستخدام 
والإعلانات  ال�ثائق  مختلف  وفي  نف�سها  التدريبية  الحقائب 

والمن�س�رات المتعلقة بت�س�يقها.

�سروط اعتماد الحقائب التدريبية

طرف  من  للاعتماد  التدريبية  الحقيبة  تقديم  •ي�سترط  	
اأو مراكز  الإ�سلامي  القت�ساد  اأق�سام  اأو  التدريبية  الم�ؤ�س�سات 

خدمة المجتمع في الجامعات اأو اأي جهة علمية اأخرى.
•ي�سترط اأن تت�سمن الحقيبة التدريبية تحديدا مف�سلا للهدف  	
العام من الدورة بحيث ت��سح المعارف والمهارات التي يتناولها 
البرنامج التدريبي، مع تف�سيل محت�يات الحقيبة التدريبية و 

تب�يبها في �سكل ف�س�ل اأو وحدات متجان�سة ومترابطة.

المزايا الخا�سة باعتماد الحقائب التدريبية

د. عزالدين خوجة
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     ملف العدد:
الحقائب التدريبية

�سهل  باأ�سل�ب  التدريبية  الحقيبة  �سياغة  تك�ن  اأن  •ي�سترط  	
المجمعية  القرارات  بكافة  تلتزم  واأن  �سليمة،  ولغة  ووا�سح 
والمعايير ال�سرعية دون التطرق اإلى الختلافات الفقهية، كما 
ي�سترط الت�ثيق وتحديد المراجع العلمية التي تم العتماد عليها 

في اإعداد الحقيبة.
•ي�سترط في الحقيبة التدريبية اأن تراعي خ�س��سية ال�سناعة  	

المالية الإ�سلامية في مادتها العلمية.
الت��سيحية  الج�انب  التدريبية  الحقيبة  تت�سمن  اأن  •ي�سترط  	
وحالت  وعق�د  ونماذج  ت��سيحية  ر�س�مات  مثل  اللازمة 
تعدد  مع  الأ�سئلة  من  اأدنى  ي�سترط تحديد حد  كما  تطبيقية، 

الختيارات طبقا لمعايير المركز لكل حقيبة تدريبية.
•ي�سترط اأن تت�سمن الحقيبة التدريبية تحديد ن�عية المتدربين  	
لح�س�ر  فيهم  ت�افرها  ال�اجب  المتطلبات  وبيان  الم�ستهدفين، 
وم�ست�ى  اللازمة،  الأ�سا�سية  المعارف  ذلك  في  بما  الدورة 

التخ�س�س، وغيره من المتطلبات.
غير  العلمية  مادتها  باأن  التدريبية  الحقيبة  �ساحب  •يتعهد  	
منق�لة من برامج اأخرى اأو ممل�كة للغير، كما يلتزم بت�سليم ما 

يطلبه المركز من وثائق وم�ستندات قبل واأثناء العتماد.

اإجراءات اعتماد الحقائب التدريبية
•تق�م الم�ؤ�س�سات بتقديم طلب لعتماد اأي حقيبة تدريبية، �س�اء  	

من اإعداد مدربيها اأو اأي مدرب يقدم حقيبته من خلالها.
•تق�م الم�ؤ�س�سة بتقديم ال�ثائق المطل�بة كاملة، بال�سكل المنا�سب  	
مع  ويرفق  المركز،  من  المعتمدة  والمعايير  للم�ا�سفات  وفقا 
الطلب ر�س�م طلب العتماد ب�سيك اأو ح�الة، وهي ر�س�م غير 

قابلة للا�سترداد.
الحقيبة  بمراجعة  والعتماد  للتدقيق  العلمية  الهيئة  •تق�م  	
والمتطلبات  ال�سروط  لكامل  ا�ستيفائها  من  والتاأكد  التدريبية 

واإ�سدار قرارها النهائي.
منه  يطلبها  تعديلات  اأي  باإ�سافة  الحقيبة  �ساحب  •يق�م  	

المركز.
•ق�م الأمانة العامة للمجل�س العام باإبلاغ �ساحب الحقيبة بقرار  	
العتماد  �سهادة  واإ�سدار  والعتماد،  للتدقيق  العلمية  الهيئة 
البرنامج  م�ستندات  على  المركز  وو�سع ختم  القب�ل،  حالة  في 

التدريبي المعتمد.
•يق�م �ساحب الحقيبة التدريبية المعتمدة بطلب تجديد العتماد  	
كلما اأ�ساف تعديلا اأو تحديثا من تلقاء نف�سه، اأو تم اإ�سعاره من 

المركز ب�سرورة التعديل لأي من الأ�سباب الم�جبة لذلك.

وقد قامت الهيئة العلمية للتدقيق والعتماد بالطلاع على اإجراءات اعتماد الحقائب التدريبية و �سروطه وكذلك على مزايا هذا العتماد، و قامت 
بناء على ذلك بالت�سديق على نم�ذج تقييم لعتماد الحقائب التدريبية
















































31

 قرارات وفتاوى

الحمد لله رب العالمين، وال�سلاة وال�سلام على نبينا محمد خاتم النبيين 
اآله و�سحبه اأجمعين. اإن مجل�س مجمع الفقه الإ�سلامي الدولي  وعلى 
الثامنة ع�سرة  المنبثق عن منظمة الم�ؤتمر الإ�سلامي المنعقد في دورته 
في ب�تراجايا )ماليزيا( من 24اإلى29 جمادى الآخرة 1428هـ، الم�افق 
اإلى  ال�اردة  البح�ث  على  اطلاعه  بعد  2007م.  )ي�لي�(  9-14تم�ز 
المجمع بخ�س��س م��س�ع تنمية الم�ارد الب�سرية في العالم الإ�سلامي، 

وبعد ا�ستماعه اإلى المناق�سات التي دارت ح�له.

 قرر ما ياأتي:
وخبراته  الإن�سان  طاقات  الب�سرية" . 1 "بالم�ارد  يق�سد  اأولً: 
والمكلف  بمهامها،  والقائم  التنمية،  عملية  مح�ر  باعتباره 
لق�له  الأر�س(،  في  للاإن�سان  الإلهي  )ال�ستخلاف  بم�س�ؤولية 
اأَنْ�سَاأَكُمْ مِنَ الْأَرْ�سِ وَا�سْتَعْمَرَكُمْ فِيهَا" ه�د:61.  �سبحانه "هَُ� 
وق�له عز وجل: "وَاإِذْ قَالَ رَبُّكَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّ جَاعِلٌ فِي الْأَرْ�سِ 

خَلِيفَةً" البقرة:30.

الب�سرية  الم�ارد  لتنمية  الإ�سلامي  المفه�م  ينطلق  ثانياً:. 2 
بمهام  والقيام  الأر�س  عمارة  اأن  مفادها:  م�سلّمة  ق�سية  من 
اأداء  على  القادر  الإن�سان  باإعداد  اإل  يتم  ل  فيها  ال�ستخلاف 
بقدراته،  والنه��س  وبتاأهيله  واقتدار،  بكفاية  ال�اجبات  هذه 
الج�سمية  الج�انب  مختلف  من  واإمكاناته  طاقاته  واإطلاق 

والعقلية والنف�سية والروحية.

من اأجل تحقيق اأهداف  ثالثاً: اإن تنمية "العن�سر الب�سري" . 3
طريق  عن  اإل  تتم  ل  الإ�سلامي  المفه�م  في  ال�ساملة  التنمية 
قراره  تاأكيد  المجمع  يرى  هذا  وفي  والتاأهيل،  والتعليم  التربية 
رقم 138 )15/4( ب�ساأن اإ�سلامية مناهج التعليم، والذي جاء 

فيه الت��سية باأم�ر من اأهمها: 
الت�س�ر  اإطار  التعليمية في  والمقررات  الم��س�عات  •�سياغة  	
الإ�سلامي، مع العمل على اإبراز الروؤية الإ�سلامية )عقيدة 
و�سريعة منهاج حياة(. * تنقيح المناهج التعليمية والترب�ية 
بين  يجمع  بما  وتط�يرها  الإ�سلامي  العالم  في  ال�سائدة 
دون  ذاتية  ب�س�رة  وذلك  والمعا�سرة،  الإ�سلامية  الأ�سالة 

تدخل خارجي. 

•تنقية العل�م في مختلف المجالت من المفاهيم الدخيلة على  	
المبادئ الإ�سلامية.

•اإلزامية ومجانية التعليم الأ�سا�س في جميع الدول الإ�سلامية  	
والثقافة  الإ�سلام  بمبادئ  الن�سء  وتزويد  ية،  الأمِّ لمكافحة 

المعا�سرة. 
•العمل على اإزالة الزدواج في النظم التعليمية الحالية بما  	
الإ�سلامية  المعطيات  من  والتربية  التعليم  انطلاقة  يجعل 
�س، وتمكين  دون اإخلال بمتطلبات الع�سر وحاجات التخ�سُّ

المتعلمين من مجابهة التحديات الحالية والم�ستقبلية.
مع  بالتن�سيق  • 	– الفقه  لمجمع  العامة  الأمانة  من  الطلب 
)اإي�سي�سك�(  والثقافة  والعل�م  للتربية  الإ�سلامية  المنظمة 
والجهات الأخرى ذات ال�سلة- عقد ندوة خا�سة للنه��س 
التعليم والتربية في الدول الإ�سلامية، مع الإفادة  بمناهج 
�سامل  ت�س�ر  ل��سع  المجال،  هذا  في  ال�سابقة  الجه�د  من 
)اإ�ستراتيجية( لتط�ير مناهج التعليم في العالم الإ�سلامي، 
ورفع نتائجها اإلى منظمة الم�ؤتمر الإ�سلامي ل��سعها تحت 

اأنظار وزراء التربية والتعليم في البلاد الإ�سلامية".

رابعاً:. 4 عدم اقت�سار مفه�م العل�م النافعة على العل�م الدينية 
للاأمة  الدني�ية  والعل�م  الدينية  العل�م  ي�سمل  واإنما  وح�سب، 
ما  بقدر  الكفاية  فر�س  �سبيل  على  واجبة  واأنها  وللاإن�سان، 

تحقق من النفع للاأمة.

خام�ساً:. 5 اأن تت�سمن مناهج التعليم الم�جهة لتاأهيل الطاقات 
الب�سرية القيم والمنطلقات الح�سارية النابعة من عقيدة الأمة 
وث�ابتها التي تُنمي في الإن�سان الم�سلم الحر�س للعمل ال�سالح، 
وتبعث فيه الأمل، وعلى راأ�س هذه المنطلقات القيم الإ�سلامية 
التي منها عل� الهمة، والإح�سا�س بالم�س�ؤولية، والمبادرة بالعمل، 
ال�قت،  واحترام  الجماعي،  والعمل  ال�س�رى،  على  والتربية 
والثقة بالنف�س، والح�ار البناء، واحترام الراأي الآخر، والنقد 
وت�سجيع  المعرفة،  وتقدير  التخ�س�س،  واحترام  الهادف، 
الم�س�ؤولة،  والحرية  الإبداعية،  الطاقات  واإطلاق  الجتهاد، 
الم�ستقبل،  وا�ست�سراف  الع�سر،  وم�اكبة  والأمانة،  والعدل، 

واحترام قيم العمل.

مجمع الفقه الإ�سلامي الدولي
قرار رقم 164 )18/2(

 ب�ساأن تنمية الموارد الب�سرية في العالم الإ�سلامي 
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قرارات وفتاوى

التو�سيات:
اإجراء درا�سات متخ�س�سة، وعقد ندوات لبحث ظاهرة هجرة  1 .
اإلى غيرها  الإ�سلامية  البلاد  من  وانتقالها  الم�سلمة  الكفاءات 
م�اجهتها  �سُبل  واقتراح  الظاهرة،  هذه  اأ�سباب  حيث  من 

وعلاجها والتدابير التي تخفف من اآثارها.

في  الإ�سلامية  الدول  بين  والتكامل  والتعاون  التن�سيق  وج�ب  2 .
مجالت التربية والتعليم والثقافة والتدريب، واكت�ساب الخبرات 
المفيدة والتجارب النافعة، انطلاقاً من ق�له تعالى: "وَتَعَاوَنُ�ا 
َ اإِنَّ  قُ�ا اللهَّ عَلَى الْبِرِّ وَالتَّقَْ�ى وَلَ تَعَاوَنُ�ا عَلَى الْإِثْمِ وَالْعُدْوَانِ وَاتَّ
َ �سَدِيدُ الْعِقَابِ" المائدة:2. وذلك تاأكيداً لقرار المجمع رقم  اللهَّ

198 )11/1( ب�ساأن ال�حدة الإ�سلامية.

�سة، ومراكز اأبحاث علمية، تُعنى  ت�سجيع اإيجاد معاهد متخ�سِّ 3 .
بالعن�سر الب�سري وتنميته، والعناية بالم�ه�بين والمبدعين.

عقد ندوة مخ�س�سة ح�ل م��س�ع نقل التقنية )التكن�ل�جيا(  4 .
بالتعليم  والعناية  الإ�سلامية،  البلاد  في  وا�ستنباتها  وت�طينها 

الإلكتروني.

الإ�سلامية وغيرها في مجال  الدول  الإفادة من خبرات بع�س  5 .
ية والتعليم المهني والتقني. مكافحة الأمِّ

وعلماء  الإ�سلامي  العالم  بين  والت�ا�سل  التعاون  ج�س�ر  بناء  6 .
الم�سلمين في المهجر. والله اأعلم.

اأن تعنى الم�ؤ�س�سات القائمة على التعليم بالتخطيط  �ساد�ساً: . 6
للعملية التعليمية، وربط المناهج بحاجات المجتمعات الإ�سلامية 
اإلى  ال��س�ل  يتم من خلالها  للم�ستقبل  ا�ست�سرافية  روؤية  وفق 
اأهداف  لتحقيق  الب�سري؛  للعن�سر  متكاملة  مت�ازنة  تنمية 

التنمية ال�ساملة وفق المنظ�ر الإ�سلامي.

على  قادرة  فاعلة  قيادات  بتاأهيل  العناية  �سرورة  �سابعاً:. 7 
المجالت  مختلف  في  والتدريب  التعليم  بم�ؤ�س�سات  النه��س 
وهما:  ال�لية  ركني  على  ذلك  م�ؤ�س�سين  للاأمة،  المطل�بة 
الْأَمِيُن"  الْقَِ�يُّ  ا�سْتَاأْجَرْتَ  مَنِ  خَيْرَ  "اإِنَّ  والأمانة"،  "الق�ة 
نيِّ  رْ�سِ اإِ الق�س�س:26، وق�له تعالى: "اجْعَلْنِي عَلَى خَزَائِنِ الْأَ
حَفِيظٌ عَلِيمٌ"ي��سف:55، وق�له �سلى الله عليه و�سلم لأبي ذر: 
وندامة،  خزي  القيامة  ي�م  واإنها  اأمانة،  واإنها  �سعيف،  "اإنك 
اإل من اأخذها بحقها واأدّى الذي عليه فيها" )اأخرجه الإمام 

م�سلم في �سحيحه(.
هذا  لدعم  الإنفاق  وت�سجيع  العلمي،  بالبحث  العناية  ثامناً:. 8 
النافع  الفاعل  الب�سري  بالعن�سر  للنه��س  ال�سروري  المجال 

للاأمة، ولتلبية جميع حاجات الأمة واآفاق العمل فيها.

من  مناطق  في  المراأة  جانب  في  ية  الأمِّ لتف�سي  نظراً   : ً تا�سعا. 9
العالم الإ�سلامي ي�ؤكد المجمع ب�جه خا�س على وج�ب العناية 
بتعليم المراأة وتثقيفها وتاأهيلها لأداء دورها في تنمية المجتمع 
 114 رقم  قراره  على  المجمع  ي�ؤكد  ال�سدد  هذا  وفي  الم�سلم، 
)12/8( ب�ساأن الإعلان الإ�سلامي لدور المراأة في تنمية المجتمع 

الم�سلم و�سائر القرارات المتعلقة بهذا الم��س�ع.

الب�سري،  بالعن�سر  النه��س  و�سائل  اأنجح  من  اإن   : ً عا�سرا. 10
التنمية  اإلى  وال��س�ل  التعليم  برامج  اأهداف  تحقيق  لتي�سير 
ال�ساملة، الحر�س على تكامل النه��س بهذا العن�سر مع غيره 

من العنا�سر الأ�سا�سية، ومن اأهمها:  
 )اأ( تطبيق ال�سريعة الإ�سلامية في مختلف المجالت، وفي هذا 
اأحكام  ب�ساأن تطبيق  ي�ؤكد المجمع على قراره رقم 48 )5/10( 

ال�سريعة الإ�سلامية. 
)ب( اإ�ساعة الحرية الم�س�ؤولة، والعدل، والأمن بمفه�مه ال�سامل. 
من  انطلاقاً  الإن�سان  حق�ق  مبادئ  وتطبيق  ال�ستبداد،  ونبذ 
مقا�سد ال�سريعة الإ�سلامية وكلياتها التي انبثقت عنها اللائحة 

ها المجمع. الإ�سلامية لحق�ق الإن�سان التي اأقرَّ

: ت�سجيع محاولت النه��س الح�ساري، وحالت  حادي ع�سر. 11
تحقيق النجاح في م�ست�يات تنمية الم�ارد الب�سرية، وتثمينها في 
العديد من الدول الإ�سلامية، كما ه� الحال في ماليزيا وبع�س 

الدول الإ�سلامية.
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المالية  والم�ؤ�س�سات  للبن�ك  العام  المجل�س  من  كل  يق�م 
الإ�سلامية ووكلائه المعتمدين بعقد دورات تاأهيلية ل�سهادة 
الم�سرفي الإ�سلامي المعتمد، وتت�سمن هذه الدورات درا�سة 
ومدخل  الإ�سلامي،  القت�ساد  مبادئ  هي:  م�ساقات  �ستة 
الإ�سلامي،  والتم�يل  الإ�سلامية،  المالية  والمعاملات  للبن�ك 
الم�سرفية  الخدمات  اإلى  بالإ�سافة  الإ�سلامي،  والإ�ستثمار 

الإ�سلامية، ونظم تلقي الأم�ال . 

المجل�س العام ي�سرف على تكوين دفعات جديدة من
الم�سرفيين الإ�سلاميين المعتمدين 

خلال �سهري اأكتوبر ونوفمبر
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و�ستك�ن م�اعيد الدورات القادمة خلال �سهري اأكت�بر و ن�فمبر على النح� التالي:

www.cibafi.org/trainingcenter


